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SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DO ESTADO DO PARA -
SESCOOP/PA
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 04/2024

SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERTATIVISMO DO ESTADO DO PARA

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO

N©° 04/2024
Data de divulgacao: 10/04/2024, mediante | Abertura: as 9h30 em 19/04/2024 no
aviso publicado em jornal impresso e no sitio | sitio: https://www.licitacoes-
eletronico institucional no endereco: e.com.br/aop/

https://paracooperativo.coop.br/servicos/edi
tais-e-licitacoes/licitacoes

OBJETO

Contratagdo de empresa especializada em servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo assessoramento, programacao, reserva, emissdo, remarcagao e
cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, fluviais e

rodoviarias intermunicipais e interestaduais, através de taxa por transagdo, locagao de
veiculos, traslados e hospedagens para o SESCOOP/PA, conforme especificacdes constantes
deste Edital e seus anexos.

ORIENTAGOES IMPORTANTES:

1. O Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do estado do Para -

SESCOOP/PA - é umainstituicdo integrante do Sistema S, possui seu préprio Regulamento

de Licitagbes e Contratos, a Resolugao n® 2056, de 25 de setermbro de 2023. O

SESCOOP/PA nao se submete as normas de licitagdo da administragao publica.

2. Este pregéo serd conduzido no modo de disputa ABERTO, ou seja, hipdtese em que os

licitantes deverao apresentarlances publicos e sucessivos, com prorrogagdes. Portanto,

alertamos aos licitantes interessados em participar deste Pregado Eletrénico que é

necessario anexar previamente a proposta e os documentos de habilitacao,

exclusivamente por meio de campo préprio do sistema, apds o registro de sua proposta

na plataforma do Licitacoes-e.

3. Informamos ainda que o Pregéo Eletronico n® 04/2024 é do tipo Menor Prego da Taxa de
agenciamento, critério de julgamento do lote unico.

4. Dessaforma, os licitantes interessados deverao se atentar para cadastrarem o valor da

proposta inicial e enviarem os lances CONSIDERANDO O VALOR GLOBAL DO LOTE.

5. A proposta inicial podera ser apresentada exclusivamente no sistema e a proposta final

ajustada ao lance vencedor devera ser encaminhada apos solicitagao da Pregoeira.
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A leitura destas orientagées ndo dispensa, em hipdotese alguma, a andlise e

compreensao na integra do Editaldo Pregao Eletronico n® 04/2024 e seus anexos.

Registro de Pregos Vistoria
( )SIM (X)NAO () SIM (Facultativa) (x ) NAO
Instrumento Contratual Forma de Adjudicacéao

(X)Contrato ( )Pedido de Fornecimento Por LOTE UNICO
Exigéncia de Amostra / Protétipo / Prova de Modo de Disputa

Conceito

( )SIM  (X)NAO Aberto

Pedidos de Esclarecimentos Impugnacgoées

Até o terceirodia Utilanterior a datadesignada | Até o terceiro dia util anterior a data
para abertura da sesséo publica, | designada para abertura da sessao
exclusivamente pelo e-mail: publica, exclusivamente pelo e-mail:
licitacao@paracooperativo.coop.br licitacao@paracooperativo.coop.br

Informacgoes Adicionais
Endereco: Tv. Conselheiro Furtado, 1693 — Cremacéao — Belém/PA

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 04/2024

Critério de Julgamento: MENOR PRECO GLOBAL (VALORTOTAL DO LOTE UNICO)

Modo de disputa: ABERTO

Recebimento das Propostas: inicio 10/04/2024 — 14h término: 19/04/2024 - Sh

Data de Abertura das Propostas: 19/04/2024 - 9h

Endereco Eletronico: https://www.licitacoes-e.com.br/aop/

Referéncia de tempo: Todas as referéncias de tempo serao regidas pelo horario de Brasilia.

O Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do estado do Para— SESCOOP/PA, por
intermédio da Pregoeira, designada pela Portaria n® 12/2024 e pela Comissao Permanelete de
Licitagao, designados pela Portaria n°® 11/2024, datadas de 03 de janeiro de 2024, torna publico
aos interessados que na data e horario acima indicados realizard Licitagdo na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, cujo critério de julgamento serd aferido a partir do preco global
do lote Unico, conforme descrito neste Edital e seus anexos. A abertura da sesséo publica deste
Pregao ocorrera no enderecgo eletrénico https://www.licitacoes-e.com.br/aop/

O procedimento licitatério obedecera, integralmente, ao Regulamento de Licitagcdes e Contratos
do Sescoop, aprovado pela Resolugédo n° 2056, de 25 de setembro de 2023,bem como pelas
normas e condi¢cdes estabelecidas no presente Edital e seus Anexos.

Durante a sessao publica, a comunicagdo entre a Pregoeiro e os licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, no campo préprio do sistema eletroénico.
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Cabe ao licitante acompanhar as operagoes no sistema eletrénico durante toda a sessao publica
dopregao, ficandoresponsavelpelo 6nusdecorrente daperdade negéciodiante da inobservancia
de gualquer mensagem emitida pelo sistema, de equivocos de operacao do sistema ou de sua

desconexao.

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo assessoramento, programacao, reserva, emissdo, remarcagio e
cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, fluviais e
rodovidrias intermunicipais e interestaduais, através de taxa por transacéo, locagao de
veiculos, traslados e hospedagens para o SESCOOP/PA, conforme especificagcdes
constantes deste Edital e seus anexos.

1.2. A empresa devera disponibilizar sistema online automatizado (self Booking), via web
conforme especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

2. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGCAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo quaisquer licitantes que comprovem possuir os
requisitos minimos de qualificagdo exigidos no capitulo DA HABILITAGCAO, e que tenham
especificado, como objeto social da empresa, expresso no estatuto ou contrato social,
atividade compativel com o objeto deste Pregéo;

2.2. Estarao impedidas de participar desta Licitagao:

a) Empresas que estejam sob decretagéao de faléncia, dissolugéo ou liquidagéo.

b) Empresas que tenham sido sancionadas com a pena de suspenséo do direito de
licitar ou contratar com o Sescoop - Unidade Nacional e Unidades Estaduais,
durante o prazo da sang&o aplicada.

c) Empregados ou dirigentes do Sescoop;
d) Autor do Projeto Bésico, ou Termo de Referéncia;

e) Empresas que tenham registro no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas — CEIS. Como condigéao prévia ao exame da documentagao de habilitagao
do licitante detentor da proposta classificadaem primeiro lugar, a Pregoeiro verificara
o eventual descumprimento das condi¢gbes de participagéo, especialmente quanto a
existéncia de sangaoque impeca a participagao no certame ou a futura contratagao,
mediante a consulta ao Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas -
CEIS, nos termos da Politica de integridade do Sescoop;

f) Empresas que estejam constituidas sob a forma de consorcio;
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g) Sociedades estrangeiras nao autorizadas a funcionar no Brasil.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1 Somente poderdo participar deste pregéo eletronico as licitantes devidamente credenciadas
junto ao provedor do sistema na pagina eletrénica www.licitacoes-e.com.br

3.2. Ocredenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

3.2 O uso da senha de acesso pela licitante é de exclusiva responsabilidade da licitante,
incluindo qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo ao
provedor do sistema ou ao SESCOOP/PA, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

3.3 O credenciamento da licitante junto ao provedor do sistema implica a presuncéo de sua
capacidade técnica para realizacao das operacdes inerentes ao pregao eletrénico.

3.4 O licitante devera declarar, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagcdo e que sua proposta esta em conformidade com as
exigéncias do edital.

3.5 O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte ou
cooperativa, para fazer jus aos beneficios previstos, deverd declarar, em campo préprio do
Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°® 123/2006 combinado com o art. 34 da Lei
11.408/2007 e Decreto 10.273/2020.

3.6 Adeclaracgao falsarelativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagéo, a conformidadeda
proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara o
licitante as sangdes previstas neste Edital.

3.7 Caso hajadivergéncias entre as disposi¢coes do edital e o Sistema Licitagdes-e, prevalecera,
sempre, as disposi¢des do edital.

4. DO ENVIO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.2. O licitante devera registrar sua proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico,
com descricao do objeto e do preco ofertado, até a data e o horario marcados para o

acolhimento da proposta, quando, entdo, encerrar-se-& automaticamente a fase de
recebimento de proposta e documentos.

4.3. O licitante devera registrar, de forma expressa no sistema eletronico, a descrigdo do objeto
e o valor global da proposta do lote, expresso em Real (R$) e com 2 (duas) casas decimais, ja
consideradas e inclusas todas as despesas diretas e indiretas, tais como impostos (federais,
estaduais e/ou municipais), taxas, salarios, transporte, seguros, fretes, encargos sociais,
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trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizacdes civis e seguros de acidente de
trabalho, enfim, todas as despesas e materiais necessarios a atender o objeto deste certame.

4.4. O licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o valor global
ofertado, que devera ser composto pelo valor estimado do consumo acrescido do valor da
remuneracao, observada a férmula a seguir: Valor Global = Valor Estimado de Consumo + Valor
da Taxa de Agente de Viagem (taxa zero).

4.5. E vedada a apresentacido de proposta pelo licitante com valor de remuneracio
negativo.

4.6. Em consulta por propostas de pregos no portal do Banco de Precos e do Licitagoes-e
verificou-se o uso frequente pelas agéncias de viagem da taxa zero, por isso utilizou-se para esta
licitagao a referida taxa 0 (zero), sendo assim a licitante devera ofertar em sua proposta o valor
maximo estimado para a contratacgdo, sendo o valor de R$ 3.048.150,00 (Trés milhdes e quarenta
e oito mil e cento cinquenta reais) conforme modelo da proposta (Anexo Il)

4.7. A proposta eletrOnica registrada no sistema ndo devera conter a identificacao da

empresa, sob pena de desclassificacao, sem prejuizo das sangodes previstas nesse edital.

4.8. A licitante devera declarar, em campo proéprio do sistema eletrbnico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta esta em conformidade com as
exigéncias do Edital.

4.9. Qualquer elemento que possa identificar o licitante, antes do término da etapa de lances,
importara a desclassificacdo da proposta, sem prejuizo das sancgdes previstas neste Edital.

4.10. O licitante devera encaminhar (anexar) proposta, concomitantemente com os
documentos de habilitagao exigidos neste Edital, exclusivamente por meio de campo préprio
do sistema, até a data e o horario estabelecidos para acolhimento das propostas.

4.10.A. Até o prazo para o encerramento do acolhimento das propostas, as licitantes
poderao retirar ou substituir os documentos anteriormente apresentados.

4.11. Qualquerelemento que possa identificar o licitante, antes do término da etapa de lances,
importara a desclassificacdo da proposta, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

4.12. ADocumentagaodalicitante classificada provisoriamente em primeiro lugar somente sera
disponibilizada para avaliagdo da Pregoeira apds o encerramento da fase de disputa. No que
tange a proposta, ela devera ser elaborada conforme modelo constante no Anexo Il e de acordo
com os requisitos abaixo:

4.12.A. Estarredigidaem lingua portuguesa, sem emendas, entrelinhas ourasuras, conter
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o0 nome da proponente e a referéncia ao numero deste Pregéo.

4.12.B. Discriminar em algarismo e por extenso, em moeda corrente nacional (Real), com
até duas casas decimais apds avirgula (R$ 0,00), conforme modelo constante do Anexo
Il com o valor maximo admissivel. Ocorrendo discordancia entre os valores numeéricos
e por extenso prevalecerao os ultimos.

4.12.C.Conter valor unitario e total, conforme Modelo de Proposta de Pregos constante
do Anexo Il deste Edital. Nao podera haver dizima periddica no valor unitario ou total da
proposta, devendo o licitante reduzir seu prego até que este calculo naoapresente
dizima.

4.12.D.Conter a especificagdo completa da solugédo / produto / servico com os
detalhamentos necessarios.

4.12.E. Estar assinada em sua parte final, bem como rubricada em todas as folhas pelo
representante legal da licitante, apresentando procuracdo que o habilite a assinar
documentos da empresa, se for o caso.

4.12.F.Ter indicacdo de que o prazo de validade da proposta nado sera inferior a 60
(sessenta) dias, contados da data marcada para o seu recebimento, ficando
estabelecido que na omissao serd considerado esse prazo.

4.12.G.Conter razao social, enderegco completo, telefone/fax, nimero do CNPJ/MF,
Banco,Agéncia, numero da conta corrente e dados do responsavel pela assinatura do
contrato e uma testemunha.

4.13. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos pre¢os, ndo sendo considerado
pleito de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo.

4.14. Incumbiraao licitante acompanharas operagdes no sistema eletronico durante a sesséao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao

4.15. A proposta de pregos enviada implicara plena aceitagao, por parte do licitante, das
condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

5. DA SESSAO PUBLICA, JULGAMENTO, NEGOCIAGAO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

5.1. O critério de julgamento das propostas sera o menor precgo global para o lote, conforme
definido neste edital e seus anexos;
5.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente,
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aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.
5.3. Somente os licitantes com propostas classificadas participarao da fase de lances.

5.4. Aberta a disputa de pregos, os licitantes classificados poderdo encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados
do horario e valor consignados no registro de cada lance;

5.5. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
no sistema.

5.6. Durante otranscurso dasessao, os licitantes serdo informados, emtemporeal,dovalordo
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacao do ofertante.

5.7. Em caso de empate entre as propostas cadastradas,serd feito sorteio online através de

plataforma por chamada de video, que serd comunicada aos licitantes por meio so sistema

eletrénico.

5.8. Os lances apresentados e levados em consideragao para efeito de julgamento serao de
exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteragao.

5.9. Durante a fase de lances, a Pregoeira podera excluir, justificadamente, lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

5.10. Se ocorrer a desconexdo da Pregoeira no decorrer da etapa de lances e o sistema
eletrénico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

5.11. No caso de a desconexao da Pregoeira persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos,a
sessao do Pregao sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente apés comunicagao
expressa aos participantes no sitio www.licitacoes-e.com.br.

5.12. Para o envio de lances neste pregao eletrénico, sera adotado o modo de disputa
“ABERTO” em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com possibilidade
de prorrogacdes do tempo de disputa.

5.13. O lance devera ser ofertado pelo valor global do lote tnico.

5.14. O intervalo de diferenca entre os lances devera ser de, no minimo, R$ 10,00 (dez reais),
tanto em relagao aos lances intermediarios, quanto em relagédo ao lance que cobrir a melhor
oferta.

5.15. No modo de disputa ABERTO, a etapa de lances da sesséao publica tera duragao de dez
minutos e, apods isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances
ofertado nos ultimos dois minutos da etapa de disputa por lances.

5.16. A prorrogacédo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodode
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.17. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
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publica encerrar-se-a automaticamente.

5.18. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogagdo automatica pelo sistema,
podera a Pregoeira, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessao publica de lances, em prol da consecugao do melhor precgo.

5.19. Apds afase de lances, se a proposta melhor classificada nao tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte ou cooperativa, e houver proposta de
microempresa ou empresa de pequeno porte ou cooperativa que seja igual ou até 5% (cinco por
cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

5.19.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte ou cooperativa mais bem
classificada podera, no prazo de 5 (cinco) minutos, apresentar proposta de prego
inferior a do licitante mais bem classificado e, se atendidas as exigéncias deste edital,
ser contratada;

5.19.2. Nao sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte ou
cooperativa mais bem classificada, na forma do subitem anterior, e havendo outros
licitantes que se enquadram na condigao prevista no caput, serdo convocados, na
ordem classificatoéria, para o exercicio do mesmo direito;

5.19.3. O convocado que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco)
minutos, controlados pelo sistema, decaira do direito previsto nos Arts. 44 € 45 da Lei
Complementar n® 123/2006;

5.19.4. Na hipdtese de nao contratagdo nos termos previstos nesta clausula, o
procedimento licitatdrio prossegue com os demais licitantes.

5.19.5. A Pregoeira examinara a proposta melhor classificada quanto a sua
compatibilidade com as especificagcdes técnicas do objeto. A aceitabilidade da
proposta de pregos classificada em primeiro lugar estara condicionada ao
cumprimentodos requisitos elencados no item 4.7 deste edital

5.20. A Pregoeira podera encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que tenha
apresentado o lance mais vantajoso, observados o critério de julgamento e o valor estimado para
a contratacao.

5.20.1. A negociacéo sera realizada por meio de mensagens no sistema, podendo ser
acompanhadapelos demais licitantes.

5.20.2. A Pregoeira podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal do SESCOOP ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para
orientar sua decisao.

5.20.3. Na&o se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os pregos de mercado, exceto quando se referirem a
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materiais e instalacdes de propriedade do licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade de remuneracéo.

5.21. O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar, no
prazo de 02 (duas) horas, contadas da solicitagédo da Pregoeira, a proposta de prego adequada
ao ultimo lance (Anexo ll) e, se for o caso, documentos complementares quando necessarios a
confirmacéo daqueles exigidos neste edital e ja apresentados. O envio ocorrera, por meio de
uma das seguintes opgoes:

a. por meio do Licitagbes-e, no acesso identificado, sendo anexados (cépias
digitalizadas)ao sistema; ou

b. para o e-mail licitacao@paracooperativo.coop.br. Se os arquivos forem
encaminhados nesse e-mail, solicita-se que cada arquivo tenha o tamanho
maximo de até 15 megabytes (MB), que € o limite de seguranga para recebimento
de cada e-mail. Assim, o licitante deve verificar se hd necessidade de que o e-mail
seja dividido em mais de um e-mail ou que o arquivo seja compactado.

5.22. O prazo estabelecido pela Pregoeira podera ser prorrogado por solicitacdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pela
Pregoeira.

5.23. De acordo com o art. 3° da Resolugdo n® 2056/2023-SESCOOQP, a licitagdo nao sera
sigilosa, sendo acessiveis ao publico os atos de seu procedimento, salvo quanto ao contetidodas
propostas até a respectiva abertura. Dessa forma, a documentagdo enviada pelos licitantes
convocados pela Pregoeira sera disponibilizada para vistas dos interessados no portal
institucional do SESCOOP/PA, no endereco:
https://paracooperativo.coop.br/servicos/editais-e-licitacoes/licitacoes

5.24. Serao desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias deste Edital,
sejam omissas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento,ou,
ainda as manifestamente inexequiveis, comparados aos precos de mercado.

5.24.1. Considerar-se-a inexequivel a proposta que nio venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documentagdo que comprove que os custos envolvidos na
contratacdo sao coerentes com os de mercado para o objeto deste Pregao.

5.24.2. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia,
para efeito de comprovacio de sua exequibilidade, podendo-se adotar, dentre outros,
0s seguintes procedimentos:

5.24.2.1. Questionamentos junto ao proponente para a apresentacao de
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justificativas e comprovacdes em relagao aos indicios de inexequibilidade
como aberturade planilhas, por exemplo;

524.2.2. Verificagdo de acordos coletivos, convengbes coletivas ou
sentencgas normativas em dissidios coletivos de trabalho;

5.24.2.3. Levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho e
Emprego, e junto ao Ministério da Previdéncia Social;

5.24.2.4. Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou
similares;

5.24.2.5. Pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;

5.24.2.6. Verificagdo de outros contratos que o proponente mantenha com
a Administracdo ou com a iniciativa privada;

5.24.2.7. Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados,
taiscomo: atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;

5.24.2.8. Verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo
proponente;

524.29. Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas
publicadospor 6rgaos de pesquisa;

5.24.2.10. Estudos setoriais;
5.24.2.11. Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual
ou Municipal;

5.24.212. Anélise de solugbes técnicas escolhidas e/ou condigdes
excepcionalmente favoraveis que o proponente disponha para a prestacao
dos servicos;

5.24.2.13. Demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.

5.25. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste edital e seus

Anexos.

O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do prego

ofertado com o valor

maximo descrito no ANEXO lll deste Edital e a compatibilidade da proposta

com as especificacdes técnicas do objeto, sendo desclassificada a proposta que apresentar

valores unitarios superiores ao contido neste anexo ou com pregos manifestamente inexequiveis

6. DA HABILITAGCAO

6.1. Para habilitacdo nesta Licitagao, serdo exigidos os seguintes documentos:

a. HabilitagaoJu
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a.1) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial darespectiva sede;

a.2) No caso de sociedade empresaria, Sociedade Limitada Unipessoal - SLU ou
Empresa Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou
contrato socialemvigor, devidamente registrado naJunta Comercial da respectiva sede;

a.3) No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no RegistroCivil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos seus
administradores;

a.4) No caso de empresa ou sociedade estrangeira: decreto de autorizagdo de
funcionamento e instalagao no pais;

a.5) A empresa estrangeira autorizada a funcionar no Brasil devera manter um
representante legal (pessoa fisica) munido de procuragao que lhe confira plenos
poderes para tratar de quaisquer questdes, podendo ser citado em nome da empresa.
Esse representante necessariamente deve possuir domicilio e residir no Brasil.

a.6) No caso de sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social,com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na JuntaComercial ou inscrito no

Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectivasede, além do registro de que trata o
art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

a.7) Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas asalteragoes
ou darespectiva consolidacgéo.

b. Regularidade Fiscal
b.1) Inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

b.2) Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo(FGTS) -
CRF, emitido pela Caixa Econémica Federal - CEF;

b.3) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal e Seguridade Socialou certidao
unificada com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN N° 1.751/14;

b.4) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, Municipal; ou do Distrito
Federal, do domicilio ou sede do licitante, na forma da lei:

b.4.1) O documento requerido na forma da alinea “b.4” deste item, das
licitantes estabelecidas no Distrito Federal, é a Certidao de Débitos,
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emitida pela Secretaria de Fazenda e Planejamento do Distrito Federal
— Subsecretaria da Receita, inadmitindo-se qualquer outra.

b.5) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal ou do
Governo do Distrito Federal — GDF (se for o caso), se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.

¢. Qualificacao Técnica
c.1) Conforme previsto no item 9 do anexo | deste edital;
c.2) O atestado de capacidade técnica podera ser objeto de diligéncia, a critério do
SESCOOP/PA, para verificacédo de autenticidade de seu conteldo;
c.3) Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em eventual
diligéncia, inclusive validacdo do contrato de prestacao de servicos entre o emissor do
atestado e o Licitante, além da desclassificagdo no processo licitatorio, a licitante fica
sujeita as penalidades cabiveis;
c.4) No caso de apresentacao de atestado de empresas privadas, nao serdo considerados
aqueles apresentados por empresas participantes do mesmo grupo empresarial da
licitante. Serao consideradas como de mesmo grupo, empresas controladas pela licitante,
ou que tenham pelo menos uma pessoa fisica ou juridica que seja sécia da empresa
emitente e da licitante;
c.5) Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto no art.
22 daLei 11.711/2008 combinado com o art. 18 do Decreto 7.381/2010.

c.6) A andlise da qualificagdo técnica sera realizada mediante apresentagdo de
documentos comprobatérios de aptidao (atestados de capacidade técnica operacional)
da pessoa juridica para desempenho de servicos compativeis com aqueles constantes do
item 1 desse edital, conforme modelo estabelecido no Anexo V deste edital. Os atestados
deverdo conter:

a) Identificagdo, endereco, telefone e e-mail da pessoa juridica atestante;

b) dados da empresa executora dos servigos atestados

c) sintese dos servigos prestados ao atestante;

d) manifestagao acerca da qualidade dos servigos;

e) local, data e assinatura do atestante;

c.7) Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, 1 (um) ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior.

d. Qualificacao Econdmico-Financeira
d.1) Balango Patrimonial e Demonstragbes Contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados, na forma da lei, os quais demonstrem a boa situacéo financeira da
empresa, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos provisérios. O Balango sera
avaliado, por meio de obtencédo dos indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG)
e de Liquidez Corrente (LC), maiores que um (>1), resultantes da aplicagéo das férmulas:
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(Ativo Circulante + Ativo Ndo Circulante) '*
LG=
(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)

Ativo Total **
SG=
(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)

Ativo Circulante
LC=
Passivo Circulante

™*_ Ativo Realizdvel a Longo Prazo.
2+. Ativo Realizavel a Longo Prazo + Investimento +imobilizado +intangivel.

d.2) A licitante que apresentar resultado igual ou menor que 01 (um) em qualquer dos
indices relativos a situacgéao financeira (LG - Liquidez Geral; LC - Liquidez Corrente e SG -
Solvéncia Geral) devera comprovar possuir patriménio liquido ou capital social nao inferior
a 10% (dez por cento) do valorestimado da contratagéo, calculado por meio da férmula
abaixo:

Patrimdnio Liquido = Ativo Total - Passivo Total (Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante).

d.3.) A licitante com menos de um ano de existéncia, que ainda nao tenha balanco, devera
apresentar balancetes contabeis devidamente assinados porcontador habilitado junto ao
CRC e pelo sécio/administrador da empresa, envolvendo seus direitos, obrigagcdes e
patriménio liquido relativos ao periodode sua existéncia, avaliados por meio da obtengéo de
indice de Solvéncia (S)maior ou igual a um (= a 1), conforme férmula abaixo:

Ativo Total
S=
Passivo Total

d.4.) Os indices de que tratam as alineas “d.1”, “d.2” e “d.3” deste item serdocalculados
pela licitante e confirmados pelo responsavel por sua contabilidade, mediante sua
assinatura e a indicagédo do seu nome e do numero de registro no Conselho Regional de
Contabilidade.

d.5) Para efeito de comprovacao, deverdo ser apresentadas as demonstragcdes contabeis
referentes ao exercicio fiscal do ano 2023, ano- base de 2022, ou a mais recente se houver.

d.6) No caso da licitante utilizar o SPED — Contabil/ escrituracdo Contabil Digital (ECD),
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apresentar comprovacao na forma eletronica do Balanco e Demonstrativos Contabeis

acompanhados do Termo de Abertura e Encerramento; Recibo de Transmissio e

Termo de autenticacio.

d.7.) Certidao negativa ou documentacao capaz de demonstrar a inexisténcia de faléncia
ou recuperacao judicial expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, insolvéncia
civil ou de execugao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica, em se tratando
de firma individual, com data de emissao de até 90 (noventa) dias, quando essa nao tiver
prazo de validade estabelecido pelo 6rgdo competente expedidor:

d.7.1) No caso de pragas com mais de um cartério distribuidor, deverdo ser
apresentadas as certiddes de cada distribuidor.

d.8.) Mesmo que dispensado pelo Cédigo Civil (art. 1.179, § 2°) da elaboracdodo Balango
Patrimonial, o microempreendedor individual (MEI), para fins de licitagao, deverd apresentar
o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social.

6.2. Em caso de duvida quanto as informagdes contidas nos documentos comprobatdrios
da regularidade fiscal, o Pregoeiro e a Comisséo de Licitacdo, durante a sessao publica,
poderao realizar consulta online aos sites dos 6rgaos responsaveis pela emissdo dos
documentos.

a. Todos os documentos deverdo ser emitidos em favor do domicilio ou sede da
licitante.

b. Anéo apresentacéo de qualquer documento relacionado nos itens anteriores ou a
sua apresentacdo em desacordo com a forma, prazo de validade e quantidades
estipuladas podera implicar na inabilitagcao da licitante. A inabilitacdo ndo ocorrera
em casos de omissdes puramente formais, desde quendo comprometam a lisura do
certame e possam ser sanadas em prazo fixadopela Comissao delicitagéao.

¢. Os documentos emitidos via internet, por érgaos ou entidades publicas e suas
coOpias reprograficas dispensam a necessidade de autenticagcdes e, em caso de néo
apresentagcdo ou insuficiéncia das informagdes constantes nos documentos
apresentados, esses poderdo serobtidosviainternet durante a sessédo. O Sescoop nao
se responsabilizard pela eventual indisponibilidade dos meios eletrbnicos de
informacgdes, no momento da verificagdo da habilitagdo.

6.3 Em se tratando de filial, os documentos de habilitagao e regularidade fiscal deverao
estar em nome dafilial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sdo emitidos somenteem
nomeda matriz.

6.4 Em setratando de Cooperativas, seguem abaixo os documentos de habilitagdo a serem
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apresentados:

6.4.1.Cépia do Estatuto social em vigor com as respectivas alteragbes ou
consolidacoes - Art. 21 da Lei 5. 764/1971 (habilitacao juridica - art 16, |, "b",da Res
2056/2023);

6.4.2.Cépia da Ata da assembleia Geral Ordindria de eleicdo do érgdo de
administragcdo com mandato vigente, ambos devidamente registrados no 6rgao
competente - art. 44 do marco legal do Cooperativismo (habilitagéo juridica - art. 12,
I,"d", da Res 1990/2022);

6.4.3.Cépia da cédula de identidade do Representante legal, do Cooperado
Coordenadore dos Cooperados que executardo o servigo (habilitagao juridica
-art 16,1, "c", da Res 2056/2023);

6.4.4. Cépia do Livro de matricula onde consta a inscricdo dos cooperados que
executaraooservigo-art.23dalei5.764/1971 (qualificagdotécnica-art.16, Il, "c",
da Res 2056/2023);

6.4.5. Certificado/certiddo de registro da cooperativa na OCB - art. 107 da Lei
5.764/1971 (qualificacao técnica - art. 16, Il, "c", da Res 2056/2023);

6.4.6.Certidao de regularidade emitida pela OCB - art. 108 da Lei 5.764/1971
(qualificacao técnica - art 16, Il, "c", da Res 2056/2023);

6.4.7. Comprovacgao de atuacdo em regime cooperado, com reparticdo de receitas
e despesas entre os cooperados - art. 24 da Lei 5.764/1971 (qualificagao técnica -

art. 16, Il, "c", da Res 2056/2023);

6.4.8. Autodeclaracdo, sob pena de responsabilizacédo civil e penal de que a
cooperativa nao esta em processo de dissolugdo e/ou liquidacgao;

6.4.9. Documentos de regularidade fiscal previstos na alinea “b” do item 6;

6.4.10. No caso de Cooperativas de trabalho, além dos documentos supra,
devem ser apresentados:

a) Ata da assembleia especial que fixa as regras de funcionamento da
cooperativa e a forma de execucdo dos trabalhos - art. 11 da Lei
12.690/2012;

b) Comprovante de cumprimento dos direitos sociais acompanhado do
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ultimo balancgo social - art. 7° da Lei12.690/2012.

6.5 O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes, para verificar as condi¢des de habilitagdo dos licitantes.

OBSERVACOES:
1. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento
em substituicdo aos documentos requeridos no presente edital e seus
Anexos.

2. Osdocumentos necessarios &8 HABILITAGAO deverdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de cépia reprografica; ou copia
autenticada por tabelido de notas ou por membro de comissao de lictagao;
ou publicagdo em 6rgédo da imprensa oficial; ou, se for o caso, mediante
assinatura com certificado digital, sendo aceitos para todos os fins de
direito, desde que realizada por meio de plataforma de autoridade
certificadora. As excecoes sao as Certidoes/Documentos que sao
expedidas ou podem ter a confirmagcdo da autenticidade pela internet,
estando a aceitacdo desses documentos condicionada a confirmacgéao da
sua validade.

3. Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagdo de processo
de certificagcado disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos do art. 10,8 1°e
§ 29, da Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, serao
recebidos e presumidos verdadeiros em relagdo aos signatarios,
dispensando-se o envio de documentos originais e cOpias autenticadas em

papel.

4. Os documentos/certiddes exigidos para habilitagcdo deverdo ter
validade na data de abertura da sessao publica no sistema eletronico do
licitacoes-e. Na hipotese de nao constar prazo de validade nos
documentos/certidoes apresentados, o Sescoop/PA aceitara como
validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a
data de realizacao da Licitacao.

5. O Sescoop/PA reserva-se o direito, sempre que julgar necessario, de
solicitarooriginalde qualquer documento.

6. Quanto a Regularidade Fiscal da microempresa ou empresa de
pequeno porte ou cooperativa, deverao ser apresentadas todas as
certidoes pertinentes, ainda quetais documentos apresentem alguma
restricao.

a) Havendo alguma restrigdo na comprovagéo de regularidade fiscal,
sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para a
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regularizagdoda documentagédo, cujo termo inicial correspondera
ao momento em

que o licitante for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Sescoop.

b) A nao regularizagdo da documentagédo, no prazo previsto no
subitem anterior,implicard decadéncia do direito a contratacao,
sem prejuizo das sangoesprevistas neste edital, e facultard a
Pregoeiro convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagao.

7. O envio da proposta ajustada ao ultimo lance somente seré exigida da
licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar.

8. Como condigao prévia ao exame da documentacédo de habilitagdo do
licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro
verificara a eventual existéncia de sangao que impeca a futura contratacgéao,
mediante a consulta ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas - CEIS.

6.6. Além dos documentos de habilitagao supracitados, deverao ser apresentados:

7.

|. Declaracao de Inexisténcia de Mao de obra de Menores, em cumprimento ao disposto
no inciso XXXIll, do art. 7°, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (Anexo lll);

Il. Declaragao de inexisténcia de fatos impeditivos, vedagcbes e responsabilidade,
conforme Anexo IV;

I1l. Prova de Registro perante a International Air Transport Association (IATA); Na hip6tese de a
empresa nao dispor do registro perante a IATA, podera apresentar declaragao expedida por agencia
consolidada ou expedida pelas empresas internacionais de transporte aéreo regular, listadas na
pagina da internet da Agéncia Nacional de Aviagao Civil - ANAC, obtida no site www.anac.gov.br,
traduzidas por tradutor juramentado, se for o caso, comprovando que a licitante ou a sua
consolidadora é possuidora de crédito direto e esta autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas
internacionais durante a vigéncia do contrato.

DO JULGAMENTO

7.1. Caso a proposta do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenhasido

aceita e o seus documentos de habilitacdo tenham sido aprovados, conforme critérios

definidos neste edital e seus anexos, serarealizada o julgamento da propostado licitante.

7.2. O pregoeiro examinard a proposta final melhor classificada, quanto a sua

compatibilidade com as especificagdes técnicas do objeto, condicionado ao cumprimento

dos requisitos elencados no item 4.8.
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7.3. Serao desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias deste Edital, sejam
omissas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultaro julgamento,ou,
ainda as manifestamente inexequiveis, comparados aos pregos demercado.

7.4. Considerar-se-4 inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade
por meio de documentacdo que comprove que os custos envolvidos na contratagdo sédo
coerentes com os de mercado para o objeto deste Pregao.

7.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, para efeito
de comprovacdo de sua exequibilidade, podendo-se adotar, dentre outros, os seguintes
procedimentos:

7.5.1.Questionamentos junto ao proponente para a apresentacéo de justificativas e
comprovagoes em relagéo aos indicios de inexequibilidade como abertura de planilhas,
por exemplo; verificagdo de acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentencas
normativas em dissidios coletivos de trabalho;

7.5.2.Levantamento de informacdes junto ao Ministério do Trabalho e Emprego, e
junto ao Ministério da Previdéncia Social;

7.5.3. Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ousimilares;

7.5.4.Pesquisas em érgéos publicos ou empresas privadas;

7.5.5.Verificagcdo de outros contratos que o proponente mantenha com a
Administracdo ou com a iniciativa privada;

7.5.6.Pesquisa de prego com fornecedores dos insumos utilizados, tais como:
atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;

7.5.7.Verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos peloproponente;

7.5.8.Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicadospor 6rgaos
de pesquisa;
7.5.9. Estudos setoriais;

7.5.10. Consultas as Sec. Fazenda Federal, Distrital, Estadual ouMunicipal;

7.5.11. Anaélise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condigdes excepcionalmente
favoraveis que o proponente disponha para a prestagéo dos servigos;

7.5.12. Demais verificagbes que porventura se fizerem necessarias.

7.7 Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste editale seus
Anexos.

7.8. Para que a proposta do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar seja
aprovada, a solucdo ofertada devera cumprir todos os requisitos da Prova de Conceito,
previsto no item 8 do Edital.
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7.8.1. Caso a solucédo ofertada pelo licitante atenda a todos os requisitos, sera
declarado aprovado na prova de conceito; ou

7.8.2. Caso a solugdo nao atenda, o licitante serd desclassificado e serdo
convocadas as demais licitantes, na ordem de classificacdo, para igualmente se
submeterem ao processo aqui previsto, se repetindo até que uma das licitantes
atenda aos requisitos.

8. DO RESULTADO

8.1. Se a proposta de pregos nao for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de
habilitagdo, a Pregoeiro, examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificagao, até a selegao da proposta que melhor
8.2. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, o licitante seraddeclarado
vencedor.

9. DOS RECURSOS ADMINISTRATUVOS

9.1. O interesse do licitante em interpor recurso devera ser manifestado, imediata e
motivadamente e, por meio do sistema eletronico, no prazo de até 01 (uma) hora corrida
apos adeclaracdo dovencedor, quando lhe serd concedido o prazo de 02 (dois) dias uteis
para apresentacéo das razdes do recurso.

9.2. Olicitante que puderviraterasua situagao efetivamente prejudicada emrazao de recurso
interposto podera sobre ele se manifestar no mesmo prazo recursal, que comegara a
fluir, a contar da ciéncia da interposigao do recurso.

9.2.1. As razOes e contrarrazoes de recurso deverao ser enviadas exclusivamente para o e-
mail: licitacao@paracooperativo.coop.br

9.2.2. Eventuais recursos poderdo ser respondidos/contrarrazoados pelos licitantes
interessados, em prazo idéntico para a interposi¢ao do recurso, 02 (dois) dias Uteis, a
contar da ciéncia da interposicdo do recurso, cujo procedimento observara o
estabelecidonoitem 9.1.

9.3. Afaltade manifestagcdoimediata e motivada do licitante importara a decadéncia do direito
de recurso e a adjudicagao do objeto da licitagéo pela autoridade competente a vencedora.

9.4. O acolhimento do recurso importara a invalidagcdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.5. Osrecursos contra adecisdo da Pregoeira terao efeito suspensivo.
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9.6. Os recursos serdo julgados pela autoridade competente, no prazo de até 10 (dez) dias
Uteis, contados da data final para sua interposi¢gdo ou, quando for o caso, da apresentacao das
contrarrazdes.

10. DO VALOR

9.1.0 valor estimado para contratacdo é de R$ 3.048.150,00 (Trés milhdes, quarenta e oito
mil e cento e cinquenta reais).

9.2. Nao se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregcos de mercado, manifestamente inexequiveis, nem mesmo propostas
com valores globais superiores aos estimados.

11. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

11.1. Alicitante vencedora sera convocada, para assinatura do contrato, dentro do prazo de
até 05 (cinco) dias, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizodas sancgdes
previstas neste Edital.

11.2. Podera ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada
pela licitante vencedora em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os
termos deste Edital.

11.3. O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, porigual
periodo, quando solicitado pela licitante vencedora, dentro do prazo estabelecido no subitem
11.1, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Sescoop.

11.4. Para a assinatura do contrato, verificar-se-a por meio eletrénico, ou outros meios
cabiveis,se a licitante vencedora mantém as condigdes de habilitagao.

11.5. A CONTRATADA devera apresentar ao Sescoop, no prazo maximo de 10 (dez)dias
corridos, contados da data de assinatura do contrato, comprovante de garantia do contrato,
no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do total estimado do Contrato, conforme
previsto no item 19 do Anexo | - Termo de Referéncia.

12. DAS PENALIDADES

12.1. Arecusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente,dentro
do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, caracterizara o descumprimento total da obrigacao
assumida e poderd acarretar ao licitante as seguintes penalidades:

| - perda do direito a contratacgéo;

Il - perda da caucédo em dinheiro ou execugdo das demais garantias de

propostasoferecidas, sem prejuizo de outras penalidades previstas no edital;
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Ill - suspenséo do direito de licitar ou contratar com a contratante, por prazo
naosuperior a 5 (cinco) anos.

12.2. O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas dara ao
contratante o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras
penalidades previstas no edital ou no contrato, inclusive a suspensao do direito de licitar ou
contratar com o contratante, por prazo nao superior a 5 (cinco) anos.

12.3. O licitante perdera o direito de licitar com a contratante pelo prazo de até cincoanos,
sem prejuizo de multa de 10% do valor da proposta, nas seguintes hipdteses: | - apresentar
declaracdo ou documentacéao falsa exigida para o certame/contratagdoou prestar declaragéo
falsa durante a licitagdo ou a execucgéo do contrato;

Il - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

Il - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer

natureza;

IV - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

V - praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

VI - Deixar de entregar a documentacao exigida;

VIl - Nado mantiver a proposta;

12.4. A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatério, o
descumprimento de prazos, condi¢cdes e a inobservancia das demais disposicoes dopresente
instrumento convocatério, implicarao: (i) a aplicacao de adverténcia, (ii) a aplicagcdo de
multa,e (iii) suspensao do direito de licitar ou contratar com o Sescoop por prazo nao superior
a5 (cinco) anos.

12.5. Sao considerados comportamentosiniddneos as seguintes praticas e atos:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagao ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo do procedimento licitatério, com o intuito deobter, para si ou para
outrem, vantagem decorrente da adjudica¢éo do objetoda licitagéo;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio;

c) Devassar o sigilo de proposta apresentada em procedimento licitatério, ou
proporcionara terceiro o ensejo de devassa-lo;

Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de violéncia, grave ameaca, fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo.

12.6. Para aplicacéo das penalidades previstas no Edital e seus anexos, a CONTRATADA seré
notificada para apresentagdo de defesa prévia, no prazo de cinco dias uteis, contados da
notificagéo.

12.7. O valor da multa aplicada podera ser descontado dos pagamentos e, se for ocaso,

Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do Para omoes
Av. Conselheiro Furtado, 1693 — Nazaré. CEP: 66040-100 — Belém —Parda — Brasil cooperativismo

Fones: (91) 3226-4140 /3226-5280 SOMOSs
www.paracooperativo.coop.br P



Eletrdnico 04/2024 v/‘z

Processo Licitatério 04/2024 SESCOO P/ PA

Servigo Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo no Estado do Para

cobrado judicialmente.

12.8. O prazo maximo para recolhimento da multa aplicada sera de até 10 (dez) diasuteis a
contar do recebimento da intimacgao pela Contratada.

12.9. As multas serdo cobradas sem prejuizo da acéo judicial cabivel, podendo ensejar,
inclusive, a rescisdo do contrato por descumprimento de obrigacéo. A rescisdo ndo isenta a
CONTRATADA da agao civil cabivel, em caso de prejuizo a CONTRATANTE.

12.10. As penalidades previstas neste instrumento sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isolada ou cumulativamente.

12.11. As penalidades a serem aplicadas por infracdes cometidas no decorrer da execucao
contratual constam no item 14 - DAS PENALIDADES, do Anexo | -Termo de Referéncia.

13. DO PAGAMENTO

13.1 O detalhamento do pagamento estao descritos no item 10 - DO PAGAMENTO do Anexo | -
I e Referanci

14. DO ACOMPANHMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

14.1 O gerenciamento e fiscalizagao do contrato originado dessa contratagao sera realizado
pela Geréncia de Operagées (GEOP), conforme descrito no item 16 — DA FISCALIZACAO E
ACEITACAO DOS SERVICOS do Anexo | -Termo de Referéncia.

14.2.A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo excluird e nem reduzird a
responsabilidadeda CONTRATADA por danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes de ilicito na execucéo do Contrato, ou por qualquer irregularidade. Na ocorréncia
dessa, ndo implicard corresponsabilidade do SESCOOP/PA.

15. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas com 0s servigos objeto da presente licitagdo correrdo no Cddigode
Centro de Custo infomado abaixo:
-3.1.02.01.06 - Passagens e Locomogdes;
-3.1.01.01.05 - Seguro de Vida em Grupo;
-3.1.02.01.07 - Hospedagens.

16. DA VIGENCIA CONTRATUAL

16.1. O prazo de vigéncia contratual consta no jtem 11 - DA VIGENCIA DOINSTRUMENTO
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CONTRATUAL - do Anexo | -Termo de Referéncia.

16.2. Qualquer alteragdo contratual a ser realizada durante a execucdo da avenca devera
ocorrer por meio de termo aditivo, nos termos do artigo 37 do Regulamento de Lictagdes e
Contratos do Sescoop.

17. DO REAJUSTE DE PRECOS

17.1. Oreajuste de pregos ocorrera conforme previsto no jtem 11 — DO REAJUSTEDE PRECOS
-do Anexo | -Termo de Referéncia.

18. DA PROTEGAO DE DAODS PESSOAIS

18.1. Os participantes da licitagdo se comprometem a proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade, relativos ao tratamento de dadospessoais dos titulares de dados
pessoais, nos meios fisicos e digitais, devendo, paratanto, adotar medidas adequadas de
seguranga sob os aspectos técnicos, juridicos, administrativos e organizacionais.

18.2. O tratamento de dados pessoais que se faga necessario em razao deste procedimento
licitatério devera ser realizado conforme os parametros previstos na legislacéo,
especialmente na Lei n° 13.709/2018 (LGPD), com finalidades legitimas, especificas,
explicitas e informadas aos titulares de dados pessoais.

18.3. Os dados pessoais compartilhados entre as partes somente poderao ser utilizados
para a execugao deste procedimento licitatério, sendo que, em nenhuma hipétese, poderao
ser compartilhados ou utilizados para outros fins. Caso haja ordemjudicial ou notificacdo de
autoridade publica, que se direcione ou influencie o tratamento de dados pessoais decorrente
deste procedimento licitatério, a parte notificada devera informar a outra parte dentro do prazo
de 24 (vinte e quatro) horas,contados do recebimento da ordem ou da notificagéo.

18.4. As partes devem adotar as medidas técnicas e administrativas adequadas e
necessarias a protegcdo dos dados pessoais tratados em razdo deste procedimento licitatério,
nos termos do artigo 46 da LGPD, de modo a garantir um nivel apropriadode seguranca,
mediante controle, prevencao e mitigacdo de eventuais riscos.

18.5. Os participantes da licitacdo devem dar conhecimento formal e devidamente
comprovavel para seus empregados e/ou prestadores de servico sobre as disposigcoes
previstas neste edital, sendo que os participantes sdo responsaveis por eventuais tratamentos
de dados pessoais irregulares realizados por eles ou por quaisquer falhas nos sistemas
empregados para o tratamento dos dados pessoais.

18.6. O Sescoop/PA possuidireito de regresso em face dos participantes da licitagcdo emrazéo
de eventuais danos causados por estes em decorréncia do descumprimento das
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responsabilidades e obrigacdes previstas no Ambito deste edital e da Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais (LGPD).

18.7 Qualqguerincidente que implique em violagdo ou risco de violagdo de dados pessoais
(ex.: exfiltracao, perda, extravio, indisponibilidade e outros) relacionados aos dados pessoais
tratados em decorréncia do presente edital devera ser prontamente comunicado, em prazo
maximo de 01 (um) dia atil, ao Sescoop através do e-mail
faleconosco@paracooperativo.coop.br , informando-se:

a) os dados pessoais afetados;

b) data e hora do incidente;

c) descri¢céo do incidente;

d) providencias de tratamentoja realizadas.

18.7.1. Cabera ao participante do procedimento licitatério, se for o caso, implementar
todas as medidas relacionadas ao tratamento do incidente ou, a escolha do
Sescoop/PA,auxilia-lo a fazé-lo.

18.8 O descumprimento de qualquer obrigac&o prevista nesta secéo, podera ocasionar a
aplicagdodassangoes previstas neste edital, sem prejuizode ovencedordo processo licitatorio
submeter-se as medidas judiciais cabiveis.

18.9 Além das cldusulas acima, devera ser considerado, ainda, as informagaodescritas no
item 24 - D IGILO DAS INFORMACOES E DA POLITICA DE PRQTEQAQ DE DADOS
PESSOAIS - do Anexo | -Termo de Referéncia.

19. DISPOSIGOES FINAIS

19.1. A simples participagdo na presente licitagdo evidencia ter a licitante examinado
cuidadosamente este Edital e seus Anexos e se inteirado de todos os seus detalhes,e com
eles haver concordado. A participagdo no certame também evidencia aaceitacdo dos
principios fundamentais e éticos que norteiam a conduta dos empregados, estagiarios,
menores aprendizes e prestadores de servicos do Sescoop/UN, conforme disposi¢cdes
contidas na Resolugcdo n® 1878/2019, que institutiu o Programa de integridade do Sescoop e
demas instrumentos, disponiveis em
https://www.somoscooperativismo.coop.br/institucional/sescoop/transparencia-e-
prestacao-de-contas icone “integridade e transparéncia”, subicone “programa de
integridade”.

19.1.1 Como condicéo para participagéo no Pregéo, a licitante assinalara “sim” ou “nao”
em campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:
a) Inexisténcia de fatos impeditivos a sua habilitagédo, obrigando-se a
informar aquelas ocorréncias ulteriores e supervenientes.

b) Conhecimento da Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais - LGPD, Lei n°
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13.709, de 14 de agosto de 2018, e autoriza o Sescoop a coletar e tratar os
dados pessoais de meus representantes, para o fim exclusivo deviabilizar o
presente procedimento licitatorio e a futura execugéo do objeto contratado.

c) Cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123/2006 ou da Lei 11.408/2007 e Decreto 10.273/2020, estando apta a
usufruir do tratamento diferenciado e favorecido;

d) Que esté ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus
anexos;

€) Que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a
proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

f)  Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,
na condigcado de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlll, da Constituigcao
Federal de 1998;

g) Que aproposta foi elaborada de forma independente;

h) Veracidade da Informagoes;

i) Programa de Integridade;

19.2. O Sescoop ndo admitirda declaragbes, posteriores a abertura das propostas, de
desconhecimento de fatos, no todo ou em parte, que dificultem ou impossibilitem o
julgamento das propostas ou a adjudicacao a licitante vencedora.

19.3. E facultada ao Pregoeiro e a autoridade superior, em qualquer fase da Licitagéao,a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucao do processo,
vedadaainclusdo posterior de documento ou informacéo que deveria constar originariamente
da proposta.

19.4. Quaisquer pedidos de esclarecimentos e quaisquer manifestagdes no sentido de
impugnar os termos deste Edital e seus Anexos deverdo ser encaminhados, exclusivamente,
mediante petigdo por forma eletrOnica no e-mail licitacao@paracooperativo.coop.br em até
03 (trés) dias uteis antes da data fixada para a abertura da sessao publica.

19.5. As respostas as impugnacoes e aos pedidos de esclarecimentos, bem como
quaisquer alteragdes ao Edital e aos seus Anexos; ou, ainda, eventual decisdo de adiamento
da data de abertura da sessao publica serdo divulgadas previamente a todos osinteressados,
antes do dia marcado para abertura do certame, por meio do e-mail
licitacao@paracooperativo.coop.br

19.6. Fica assegurado ao Sescoop o direito de transferir ou cancelar, no todo ou emparte,
apresente Licitagao, mediante justificativa, sem que em decorréncia dessa medida tenham as
participantes direito a indenizagado, compensacgao ou reclamacgao de qualquer natureza.

19.7. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
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ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da segurangado futuro
Contrato.

19.8. OProcessoAdministrativoreferente aeste Pregdoficaradisponivel paravistas eeventual
solicitagcdo de copias de documentos. Para tanto, ela devera ser encaminhada, por meio do e-
mail licitacoes@sescoop.coop.br, dirigida a Comissao de Licitagdo do Sescoop.

19.9. Os casos omissos serdo dirimidos pela Pregoeiro em conjunto com a Diretoria
Executiva do Sescoop.

19.10. QuandodaformalizagdodoContrato,aCONTRATADA obriga-seaaceitar,nas mesmas
condigcbes contratuais, e mediante Termo Aditivo, os acréscimos que se fizerem
necessarios,no montante de até 50% (cinquenta por cento) do valor inicial atualizado do
Contrato, de acordo com o Art. 38 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sescoop.

19.11. Tendo em vista que a realizacdo de processo licitatério advém de uma obrigacao
regulamentar insculpida na Resolugao n°® 2056/2023, devidamente alinhada as Decis6es n°
907/1997 - TCU e n® 461/1998 - TCU, a disponibilizacdo dedados pessoais nos autos do
processo administrativo ndo configurara afronta a Lei Geral de Protegdo de Dados, uma vez
que o referido diploma legal prevé, nos incisosl e V do art. 7°, a possibilidade de tratamento
desses dados. Ademais, a mera participagao no presente certame evidencia a aceitacao aos
termos do instrumento convocatdrio, e, inclusive, o conhecimento no tratamento de dados
pessoais parafinsinerentes a instrugao processual e respectivo contrato.

19.12. As questdes decorrentes da execucgdo deste instrumento, que nao possam ser
dirimidasadministrativamente, serao processadas e julgadas na Justica do Estado do Para, no
Foro da Circunscricao Judiciaria de Belém/PA, com exclusao de qualquer outro, por mais
privilegiadoque seja.

19.13. De acordo com o Art. 3° da Resolugdo n® 2056/2023 - Sescoop, a licitagdo naosera
sigilosa, sendo acessiveis ao publico os atos de seu procedimento, salvo quantoao conteudo
das propostas até a respectiva abertura. Dessa forma, a documentagdo enviada pelos
licitantes convocados pelo Pregoeiro sera disponibilizada para vistasdos interessados no
portal institucional do Sescoop/PA:
https://paracooperativo.coop.br/servicos/editais-e-licitacoes/licitacoes

19.14. Integram este Edital os seguintes documentos:

ANEXO | -Termo de Referéncia - TR;

ANEXO Il - Modelo de Proposta de Precgos;

ANEXO Ill - Declaragao que Nao emprega Menores

ANEXO IV - Declaragao de fatos impeditivos

ANEXO V - Modelo De Atestado Para Comprovagao Da Qualificagao Técnica Da Pessoa

Juridica
ANEXO VI -Minuta do Contrato
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo assessoramento, programagdo, reserva, emissdo, remarcagao e
cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, aquaviarias e
rodoviarias intermunicipais e interestaduais, através de taxa por transagao, locagao de veiculos,
traslados e hospedagens para o SESCOOP/PA.

1.2. A empresa devera disponibilizar sistema online automatizado (self Booking), via web
conforme especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

2. DAIJUSTIFICATIVA

2.1. A finalidade da presente contratagdo é atender as necessidades de deslocamento do
publico atendido pelo SESCOOP/PA, para participarem de reunides, treinamentos, congressos
e outros eventos nacionais e internacionais, inerentes as agoes organizacionais.

2.2. Considerando a necessidade de revisdo da contratacdo dos servigos, diante da frequente
insatisfagcado doe beneficiarios, além do aumento do quantitativo de demandas e necessidades
de aumento do valor contratado faz-se necessario o presente processo, com eventual rescisao
com contrato em curso,

2.3. O escopo da contratacao definido no item 1 deste Termo de Referéncia esta relacionado ao
atendimento dos objetivos estratégicos do SESCOOP/PA, através da garantia dos servigos de
suporte e atendimento as atividades de fomento e fortalecimento da cultura cooperativista.
Nesse sentido, entre os objetivos/valores citados no referido mapa, destacamos:

2.3.1 “Promocé&o da profissionalizacdo das cooperativas por meio da oferta de solugées
de desenvolvimento humano”, especificamente por meio da realizagcdo e operacionalizagédo de
eventos, palestras, capacitacoes e congressos que promovam a qualificacdo dos agentes de
desenvolvimento das cooperativas.

2.3.2. “Disseminag¢do do conhecimento e fomento da pesquisa no cooperativismo.”
especificamente por meio da realizacdo e operacionalizacdo de eventos, palestras,
capacitagcbes e congressos que promovam a “disseminacdo do conhecimento em prol do
cooperativismo”.

2.2.3. “Aprimoramento da governancga e a gestao nas unidades nacional e estaduais”
especialmente no que concerne a “otimizagao dos processos de suporte e gestao”

2.4. Ressalta-se ainda que os servigcos descritos no escopo da contratagdo visam o suporte
operacional e logistico necessario ao alcance dos objetivos estratégicos acima indicados e,
portanto, neste contexto, relacionados indiretamente.

2.5. Considerando as constantes reclamagdes dos beneficidrios, em especial colaboradores,
presidente e conselheiros acerca da prestacado dos servicos ofertados pela atual empresa, faz
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Se necessario revisar a contratagao e, portanto, realizar um novo processo.
3. DO OBJETO

3.1. Contratacao de empresa especializada em servigos de agenciamento de viagens, incluindo
0s servigos de assessoramento, programacao, reserva, emissado, remarcagao e cancelamento
de bilhetes de passagens aéreas domésticas e internacionais, passagens nacionais e
internacionais rodovidrias ou aquaviarias, incluindo a emissao de seguro de assisténcia em
viagem internacional, traslados, hospedagens nacionais e internacionais e servigos correlatos
para atender as necessidades do SESCOOP/PA:

Valor estimado para
Item Objeto contratcao

01 /Agenciamento de viagens domésticas/nacionais (emisséo,
cancelamento e remarcacgao de passagens).

02 /Agenciamento de viagens internacionais (emisséo,|
cancelamentove remarcacgao de passagens e seguro viagem).

03 Servigos de Reservas de hotéis hospedagens nacionais e [R$ 3.048.150,00 (Trés milhdes e
internacionais, translados e demais servigos correlatos. quarenta e oito mil e cento e
cinquenta reais)

04 Servico de intermediagdo para contratagcdo de locagdo de
\veiculos tipo: carro passeio, pick-up, vans, micro-6nibus e
Onibus. Servigo de locagao de transporte aquaviario: barcos e
lanchas e Outros Servigos

4. DAEXECUGAO DOS SERVICOS

4.1. Do Sistema Operacional:
4.1.1. O software devera ser acessivel via web, hospedado em nuvem ou infraestrutura prépria
da licitante, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, sendo exigida a utilizagao
de senhas de acesso com armazenamento criptografado por parte dos usuérios cadastrados,
em navegadores padrdes de mercado como, Mozilla Firefox, Google Chrome, em suas versoes
estaveis mais recentes (podendo ser disponibilizado também um aplicativo), ou outro mais
moderno que venha surgir, além de:
4.1.1.1 Possibilitar a reserva e emissao “online e offline” de passagens, hospedagens
e/ou locacgoes;
4.1.1.1.1 Em caso de indisponibilidade temporaria do sistema, as solicitacdes
dos servigos poderao ser requisitadas por e-mail, tendo a autorizagao
do autorizador responsavel pelo solicitante para realizar as reservas;
4.1.1.2. Informar aos usudrios todas as opcbes de passagens, hospedagens e/ou
locacoes, de acordo com o local e os dias pesquisados, destacando as opg¢des mais baratas;
4.1.1.3. No caso da reserva efetuada pelo usuario nao ser a tarifa mais barata, o sistema
devera possuir campo especifico para que o usuario justifique a opgéao;
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4.1.2. Devera ser disponibilizado canal de comunicacéao (via chat, e-mail ou telefone) para sanar
duvidas ou questionamentos que possam ocorrer no ato das reservas;
4.1.3. Comprovar a utilizagao de HTTP sobre SSL - HTTPS - garantindo a segurancga no trafego de
dados entre os navegadores e o servidor com criptografia de sesséo através de certificado digital
valido.
4.1.4. A empresa contratada devera realizar o cadastro dos empregados e dos centro de custos
encaminhado pelo SESCOOP/PA, além de permitir a criacdo de perfis e/ou grupo de usuarios
com os seguintes niveis de acesso:
4.1.4.1. Usuarios solicitantes - funcionario designado pelo SESCOOP/PA, com
atribuigédo exclusiva de solicitar a reserva e, ap6s autorizagéo, a emisséao de bilhetes;
4.1.4.2. Usudrios autorizadores — funcionario designado pelo SESCOOP/PA, com
atribuicao de autorizar ou ndo a emissao dos bilhetes solicitados;
4.1.4.3. A contratada devera realizar treinamento da utilizagdo do sistema,
preferencialmente presencial, ou via online, para os empregados do SESCOOP/PA
conforme data solicitada pela gestao e fiscalizacao do contrato.
4.1.5. Excepcionalmente, os servigos objeto dessa nota técnica, poderdo ser solicitados pelo
SESCOOP/PA em carater de urgéncia, devendo a contratada, nesses casos, atender com a
agilidade requerida.
4.1.5.1. No caso de bilhetes aéreos, podera serinformado por telefone ou por e-mail para
o enderecgo indicado pelo gestor ou fiscal do contrato, o cddigo do bilhete eletronico para
que o beneficiario indicado para a viagem possa retirar a passagem no balcdo do
aeroporto ou acessar o check-in online no site da companhia aérea, e ainda o suporte aos
servigcos de hospedagem e traslado.
4.1.6. Observar as normas legais quanto a regulamentacdo de atividades e servigcos
desempenhados por Agéncias de Viagens ou Agéncias de Viagens e Turismo (Lei 12.974 de 15 de
maio de 2014; Lei 11.7718/2008, regulamentada pelo Decreto 7.381/2010, e Portaria MTUR N©
38, de 11 de novembro de 2021).
4.1.6.1. Prestar assessoramento dentro e fora do horario de expediente, para possiveis
cancelamentos de bilhetes, e reservas de hospedagem, sem 6nus para o SESCOOP/PA,
desde que o cancelamento dos servigos emitidos e ndo utilizados, estejaem tempo habil,
de acordo com normas especificas da ANAC e das fornecedoras especificas.
4.1.6.2. Apresentar quinzenalmente, a fatura emitida referente aos servicos, elencados
nesta nota técnica, acompanhada de comprovagao preferencialmente via sistema, ou
outro meio, de que os valores constantes na referida fatura sejam iguais aos praticados
pelas companhias aéreas, hotéis, e empresas, como condicionante ao pagamento.
4.1.7. A Empresa contratada repassara ao SESCOOP/PA as vantagens e/ou bonificagdes, em
decorréncia da reserva, em conjunto, de um determinado numero de héspedes (grupo).
4.1.8. O SESCOOP/PA reembolsara para a Contratada o valor pago pelos servicos de reserva,
hospedagem, traslado e demais servigos descritos no objeto desta contratagdo, assim como a
remuneracgao correspondente aos servigos de agenciamento, constantes da proposta comercial
apresentada.
4.1.9. Somente serao faturadas as diarias, ndo sendo admitido faturamento de consumos e taxas
de turismo.
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4.1.10. O sistema devera possuir um moédulo gestor — parte do sistema que gerencia, administra
e acompanha todos os processos relacionados a gestao de hospedagens, passagens aéreas e
traslados, permitindo consultas parametrizadas por periodo e caracteristica dos servigos:
I. Permitir limitacao no valor das compras;
Il. Realizar a manutencao dos dados das entidades;
[ll. Realizara a manutengéo dos usuarios e gestores do sistema;
IV. Possibilitar consulta do histérico (log™ s) das transagoes efetuadas no sistema;
V. Consulta/relatorio, totalizando quantidades e valores das transagdes (bilhetes emitidos);
VI. Consulta da tarifagéo praticada;
VIl. Relatdrios analiticos das transacoes;
VIII. Planilha de acompanhamento total das compras mensais, acumulando valores até a
data do relatdrio;
IX. Relatério de voos nédo utilizados (hipdtese em que néao houver a utilizagao do e-ticket e
couber reembolso ou reutilizagao);
4.1.11. O sistema deve dispor de mecanismos de seguranca que permitam garantir a
autenticidade, inviolabilidade e integridade das informacgdes, mantendo sigilo absoluto sobre
informacodes, dados e documentos integrantes dos servicos a serem prestados conforme a Lei
Geral de Protecgdo de Dados - LGPD;
4.1.12. O sistema deve disponibilizar o “download” em formato texto (“txt”, pdf ou excel), por
periodo e por centro de custo a ser informado pelo usuério.
4.1.13. Em caso de indisponibilidade do sistema:
4.1.13.1. Os relatdrios descritos no item 4.1.10, poderado, excepcionalmente, serem
substituidos por planilhas confeccionadas fora do sistema pela contratada e enviadas,
quando solicitadas pelo Gestor/Fiscal do contrato, desde que seja comprovada
indisponibilidade no sistema;
4.1.14. Os servicos de cotacgéo, reserva, inclusive de assento, emissao, remarcagao e/ou
cancelamento de passagens aéreas serao prestados eletronicamente pela CONTRATADA, e
deverao serao prestados de forma ininterrupta, inclusive em finais de semana e feriados.

4.2. Emissao de passagens:

a) O sistema deve disponibilizar no minimo os seguintes itens a serem informados na reposta
ao servigo de reserva de passagem aérea: nome do passageiro (PAX), motivo da viagem, horario
do voo, nimero do pedido, da poltrona e do cédigo de reserva e escalas e conexdes dos voos;

a.1) Os bilhetes pagos e nao utilizados deverao ser reembolsados imediatamente pela
contratada.

b) Manter ou disponibilizar, a qualquer momento, em hordrio compreendido entre 08:00 as
18:00h, de segunda a sexta-feira, posto de atendimento com funcionarios suficientes
para atender prontamente as solicitagcdes decorrentes dos servigos, permitindo assim
celeridade e efetividade ao atendimento das demandas institucionais. Apds o horario
estipulado nesta alinea, aos finais de semana e feriados, a contratada devera indicar o(a)
empregado(a) para atender os casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para o
contratante, plantdo de telefones fixos e celulares;

c) Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos
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(partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais a retirada dos bilhetes,
sem 6nus para o SESCOOP/PA,;

d) proceder a emissado de bilhetes por meio de requisicdo de passagem emitida pela

contratante;

e) proceder a emissdo de bilhetes eletrénicos para outras localidades no Brasil e no
exterior, e coloca-la a disposigdao do passageiro, na companhia mais préxima ou nos
aeroportos, informando o cédigo e a empresa;

f) efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias;

g) repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas,
concedidos pelas companhias aéreas; e

h) fornecer, sempre que solicitado pelo contratante, a comprovacao dos valores vigentes
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das tarifas a data da emissao das passagens, por companhia aérea.
4.2.1. Descrigcdes sumarias das obrigagbes da contratada quanto ao fornecimento de
passagens:
a) ) A contratada sera obrigada a fornecer/enviar os bilhetes de passagens aéreas ou
outro transporte e demais documentos relativos as viagens para o SESCOOP/PA, por
meio de sistema eletrébnico ou por outros meios, para o E-mail:
compras@paracooperativo.coop.br, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas
apos a solicitagdo/aprovagéo;
a.1) Apds ativagcao do contrato serdo fornecidos e-mails das areas requisitantes e o
sistema devera enviar os bilhetes com cépia para os referidos e-mails também.
b) Excepcionalmente, a emissao de bilhetes podera ser solicitada pelo SESCOOP/PAem
carater de urgéncia, devendo a Contratada, nesses casos, atender a requerida com a
agilidade e presteza;
b) Excepcionalmente, a emisséo de bilhetes podera ser solicitada pelo SESCOOP/PAem
carater de urgéncia, devendo a Contratada, nesses casos, atender com a agilidade
requerida. Neste caso, podera ser informado por telefone ou por e-mail para o enderecgo
indicado pelo gestor do contrato o cédigo do bilhete eletronico para que o beneficiario
indicado para a viagem possa retirar a passagem no balcdo do aeroporto ou acessar o
check-in online no site da companhia aérea.
c) Observar as normas legais quanto a regulamentagcdo de atividades e servigos
desempenhados por Agéncias de Viagens ou Agéncias de Viagens e Turismo (Lei 12.974
de 15 de maio de 2014; Lei 11.7718/2008, regulamentada pelo Decreto 7.381/2010, e
Portaria M Tur 38/2021).
C.1) A contratada deve apresentar o certificado descrito no art.22, Lei 11.711/2008: Art.
22. Os prestadores de servigos turisticos estdo obrigados ao cadastro no Ministério do
Turismo, na forma e nas condi¢des fixadas nesta Lei e na sua regulamentacéo.
§ 10 As filiais sdo igualmente sujeitas ao cadastro no Ministério do Turismo, exceto
no caso de estande de servigo de agéncias de turismo instalado em local destinado
a abrigar evento de carater temporario e cujo funcionamento se restrinja ao periodo
de suarealizacao.
§ 20 O Ministério do Turismo expedira certificado para cada cadastro deferido,
inclusive de filiais, correspondente ao objeto das atividades turisticas a serem
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exercidas.
§ 30 Somente poderdo prestar servigcos de turismo a terceiros, ou intermedia-los,
os prestadores de servigos turisticos referidos neste artigo quando devidamente
cadastrados no Ministério do Turismo.
§ 40 O cadastro tera validade de 2 (dois) anos, contados da data de emisséo do
certificado.
§ 50 O disposto neste artigo ndo se aplica aos servigos de transporte aéreo.
d) Prestar assessoramento para programacao de viagens, proceder as reservas e
possiveis cancelamentos de bilhetes, sem 6nus para o SESCOOP/PA.
e) Apresentar, mensalmente, sem prejuizo de apresentagao extraordindria, quando o
Gestor do Contrato entender necessario, as faturas emitidas pelas companhias aéreas
referentes as passagens aéreas compradas pelo SESCOOP/PA, apresentacao que
condicionara o pagamento da proxima fatura da agéncia.
f) A Contratada devera dispor de meios para marcar, remarcar, alterar, cancelar bilhetes
aéreos; marcar, alterar e remarcar hospedagens; realizar demais servigos correlatos
(locacao de veiculos, locacédo de espagos para realizagao de eventos/reunides).
g) A Contratada devera possuir capacidade para emitir bilhetes de quaisquer
Companhias Aéreas que operem voos nacionais e internacionais.
h) A Contratada devera possuir canais para atendimento de demandas do SESCOOP/PA
com funcionamento por 24 horas durante todos os dias do ano, inclusive fins de semana
e feriados.
i) A Contratada devera fornecer ferramenta online de autoagendamento (selfbooking)
para atender as necessidades do SESCOOP/PA.
j) As tarifas praticadas pela compra por agéncia ndo deverao ser maiores que as tarifas
praticadas pelas Companhias aéreas em seus sites oficiais.
m) A ferramenta online (self-booking), que devera ter o acesso disponibilizado pela
Contratada, devera permitir aos usuarios autorizados, por meio de acesso com login e
senha, realizar operagdes para visualizagdo, em tempo real, das vagas disponiveis no
trecho pesquisado, possibilitando realizar cotacao, reserva, emissdo, alteracao,
cancelamento e reembolso de passagens aéreas nacionais e internacionais, observadas
as seguintes funcionalidades minimas:
1) execugéo de reserva automatizada, online e emissao de seu comprovante;
2) emisséo online de bilhetes automatizados;
3) consulta e informacgéo online de melhor rota ou percurso;
4) consulta online da frequéncia de voos;
5) consulta online a melhor tarifa disponivel;
6) impresséo de consulta formulada;
7) alteracao e cancelamento de bilhetes nao utilizados;
8) reembolso de bilhetes néo utilizados;
9) emissao de relatérios relativos a quantidade e valor de bilhetes emitidos em
periodo
selecionavel;
4.3. Reservas de hotéis, hospedagem, traslado e servigos de apoio logistico e infraestrutura

Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do Para omoes
Av. Conselheiro Furtado, 1693 — Nazaré. CEP: 66040-100 — Belém —Parda — Brasil cooperativismo

Fones: (91) 3226-4140 /3226-5280 SOMOSs
www.paracooperativo.coop.br P



Eletrdnico 04/2024 JE

Processo Licitatério 04/2024 SESCOO P/ PA

Servigo Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo no Estado do Para

4.3.1. Descricoes sumarias das obrigagbes da contratada quanto a prestacdo dos
servicos de hospedagem, traslados e apoio logistico:
a) ldentificada a demanda de hospedagem/servigo pelo gestor do contrato mediante a
emissdo do Plano de Eventos, caberd a empresa contratada a reserva de hotel,
observando a solicitagdo do SESCOOP/PA quanto ao: tipo de hospedagem, categoria do
hotel, tipo de quarto, alimentacéo, localizacio, traslados, bem como todas as demais
informacdes necessarias no caso de prestacao de servicos de hotelaria.
b) Apds o envio da solicitagdo de hospedagem a contratada terd o prazo maximo de 2
(dois) dias uteis para apresentagédo de Planilha Comparativa junto com os orgamentos
encaminhados dos fornecedores, levando-se em conta um minimo de 03 (trés) cotagoes
para cada servigo solicitado que contenham as caracteristicas necessarias a realizagao
do evento, discriminando os itens inclusos. O SESCOOP/PA analisara as cotacoes, de
modo que o servico escolhido reflita a melhor relacdo custo-beneficio para o
SESCOOP/PA e para o desempenho do evento;
4.3.2. Sera de responsabilidade da Contratada:
4.3.2.1. A apresentacdo da disponibilidade de locais e datas de hospedagem,
como também, de precos promocionais conforme especificagcbes contidas na
solicitacao;
4.3.2.2. A pesquisa de pregco e informacgdo, por meio de e-mail ou sistema
informatizado de pesquisa, para cada solicitacao de servigo, no qual deverao ser
informados os menores precos para os dias solicitados, observando sempre as
promocdes;
4.3.2.3. A entrega de reservas de hospedagem, colocando-a a disposi¢cao do
usuario;
4.3.2.4. Aentrega dasreservas fora do horario de expediente, da maneiraindicada
pelo SESCOOP/PA ou colocado a disposicao dos clientes nos hotéis;
4.3.2.5. A resolucao de problemas que eventualmente possam ocorrer com 0s
usuarios, quando do check-in ou check-out;
4.3.2.6. O atendimento telefénico ou por e-mail, em horario compreendido entre
08:00 as 18:00h, de segunda a sexta-feira, para atender prontamente as
solicitagdes. E telefone para atendimento em caso de urgéncia.
4.3.3. A Empresa Contratada repassarda ao SESCOOP/PA as vantagens e/ou
bonificagdes, em decorréncia da reserva, em conjunto, de um determinado numero de
hdspedes (grupo).
4.3.4. O SESCOOP/PA reembolsara para a Contratada o valor pago pelos servicos de
reserva, hospedagem, traslado e demais servigos descritos no objeto desta contratacéo,
assim como a remuneracéo correspondente aos servicos de agenciamento, constantes
da proposta comercial apresentada.
4.3.5. Somente serdo faturadas as diarias, ndo sendo admitido faturamento de
consumos e taxas de turismo.
4.3.6. Otranslado serafeito de acordo com a quantidade de passageiros estipuladas pelo
SESCOOP/PA em automdvel adequado ao transporte de passageiros, que contenha ar-
condicionado, GPS, com combustivel e com motorista de acordo com a conveniéncia do
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SESCOOP/PA.

4.3.7. Quando solicitado o traslado com motorista, este devera apresentar-se com trajes
adequados, e devidamente identificado.

4.3.8. O meio de transporte, adequado a quantidade de passageiros, deve estar em
excelente estado de conservacdo, estando com o seguro obrigatério total
(DPVAT/Licenciamento), seguro total contra passageiro e terceiros, devidamente
atualizados, e ser apresentado sempre limpo, tanto no aspecto externo quanto no
aspecto interno, em especial carpetes e estofamento.

4.3.9. Pelo servigo de locagdo de veiculos com ou sem motorista, serd cobrado, pela
Contratada, o valor do agenciamento ofertado na proposta comercial apresentada e o
valor dos servicos fornecidos, ficando O SESCOOP/PA obrigada ao pagamento do
servigo.

4.3.10. Alicitante vencedora devera disponibilizar sistema de plantao telefénico 24 (vinte
e quatro) horas, para solicitacdo dos servicos contratados, inclusive aos sabados,
domingos e feriados.

5. DO REEMBOLSO

5.1. Os bilhetes néo utilizados ou cancelados serdo reembolsados através de crédito na fatura
seguinte emitida pela licitante, deduzidas as multas impostas pelas companhias aéreas.

5.2. A CONTRATADA fornecera a CONTRATANTE, juntamente com o faturamento, os créditos
decorrentes de passagens e/ou trechos ndo utilizados no periodo a que se refere o faturamento,
efetuando, no mesmo, o respectivo abatimento.

5.3. O reembolso se dard no valor correspondente ao prego da passagem, subtraido do valor
referente a multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos legais que regulam a
matéria, devidamente comprovado, em virtude da nao utilizagéo do bilhete, no prazo maximo de
30 (trinta) dias, inclusive em decorréncia da rescisdo ou extingdo contratual.

5.4. Os valores nao processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser
processados na préxima fatura emitida pela CONTRATADA.

5.5. Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversdo da
totalidade dos cancelamentos efetuados, o montante a ser glosado podera ser reembolsado ao
CONTRATANTE, mediante recolhimento do valor respectivo

6. DOS PROCEDIMENTOS PARA ESCOLHA/EMISSAO DE BILHETES

6.1. O SESCOOP/PA observara, como procedimento para a autorizagdo de emissdo de
passagem, o horario, periodo de participagdo do servidor / empregado / colaborador no evento,
o tempo de traslado e a otimizag&o do trabalho, visando garantir condi¢cdo laborativa produtiva,
preferencialmente utilizando os seguintes parametros:
| — Escolha do voo prioritariamente em percursos de menor duragcdo, emitindo-se, sempre
que possivel, trechos sem escalas e/ou conexoes;
Il - Embarque e desembarque compreendidos no periodo entre sete e vinte e uma horas,
salvo a inexisténcia de voos que atendam a estes horarios;
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Il - Horario do desembarque que anteceda, preferencialmente, em no minimo cinco horas
do inicio previsto dos trabalhos, evento ou misséo;

6.2. A emisséo da passagem deve recair sobre a de menor prego, prevalecendo, sempre que
possivel, a tarifa em classe econémica.
6.3. O valor de cada bilhete seréa calculado com base na tarifa publicada no site da Companhia
aérea, no momento da reserva, e somado o valor de taxa de embarque.
6.4. Quaisquer tributos, encargos, custos e despesas, diretos ou indiretos, serdo considerados
como inclusos nos pregos, nao sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer
titulo, devendo o fornecimento ser cumprido sem 6nus adicional ao SESCOOP/PA.

7. DO VALOR ESTIMADO PARA CONTRATAGCAO

7.1. O valor total estimado para a execucao do objeto da licitagao, considerando o periodo
de 12 (doze) meses, é de até R$ 3.048.150,00 (Trés milhdées e quarenta e oito mil e cento e
cinquentareais).

7.2. A titulo de informacgao, para fins de planejamento para a presente contratagao, utilizou-se
como referéncia o valor gasto no ano de 2023 com a contratagao do objeto licitado. Além disso,
foi projetado o quantitativo equivalente a 20% (vinte por cento) para garantir o suprimento de
emissdes decorrentes do aumento do quadro de colaboradores do SESCOOP/PA e os diversos
eventos institucionais que ocorrerdao nacional e internacionalmente.

7.2.1. Para elaboragcao da memoria de calculo de reserva de hotéis, eventos, reunides e
demais servicos, foram utilizados como referéncia os valores dos servigos contratados e
pagos nos anos de 2023.

7.3. Osvaloresinformados no demonstrativo abaixo, sao estimativos e ndo indicam qualquer

compromisso futuro para o SESCOOP/PA.

ITEM DESCRIGAO DO ITEM VALOR
ESTIMADO (R$)

1 PASSAGENS NACIONAIS R$ 1.548.150,00
2 PASAGENS INTERNACIONAIS R$ 500.000,00
3 RESERVA DE HOTEIS, HOSPEDAGENS NACIONAIS

e INTERNACIONAIS, TRASLADOS E DEMAIS | R$ 800.000,00
SERVICOS CORRELATOS

4 LOCAGAO DE VEICULO E OUTROS SERVIGOS R$ 200.000,00

R$ 3.048.150,00 (Trés milhdées e quarenta e oito mil e cento e cinquenta
reais)

7.4. Os valores estimados informados no quadro acima compreendem os servigos de
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agenciamento, se houver, valor da passagem aérea, taxa de embarque, seguros de assisténcia
em viagem, reservas de hotéis e traslados e servigos correlatos.

7.5. O fornecimento de passagens aéreas devera assegurar a utilizagao de tarifas promocionais
para os servicos prestados, sempre que colocadas a disposicdo pelas companhias de
transportes aéreos.

7.6. Em consulta nas propostas de precos no portal do Banco de Pregos e do Licitagoes-e
verificou-se o uso frequente pelas agéncias de viagem da taxa zero, por isso utilizou-se para esta
licitacao a referida taxa zero.

7.7. Nao sera admitida taxa negativa.

8. FORMATO E PROCEDIMENTOS PARA REALIZAGAO DOS SERVICOS

8.1. PARA EMISSAO DE PASSAGENS e HOSPEDAGENS:
8.1.1. Para a prestacéao dos servigos de emisséo de passagens e hospedagens a agéncia de
viagens contratada devera dispor de sistema “on line” automatizado, via WEB, que possibilite:
a) areserva e emissao “on line” de bilhetes e hospedagem e passagem, inclusive, com
utilizagcdo do “e-Ticket”;

b) informar aos usuarios todas as opgdes de voo e hospedagem para o trecho e os dias
pesquisados, destacando a op¢do mais barata. No caso de a reserva efetuada pelo
usuario nao for a tarifa mais barata, o sistema devera possuir campo especifico para que
o usuario justifigue a opgao;

c) permitira criagao de perfis ou grupo de usuarios com de niveis de acesso definidos, com
no minimo dois grupos:

d) Grupo de Usudrios Solicitantes - formado por funciondrios designados pelo
SESCOOP/PA, com atribuicdo exclusiva de solicitar a reserva e, apds autorizacao, a
emissao de bilhetes;

e) Grupo de Usuarios Autorizadores — formado por funcionarios designados pelo
SESCOOP/PA, com atribuigéo de autorizar ou ndo a emissao dos bilhetes solicitados.

8.1.2. O sistema informatizado devera funcionar por meio de um aplicativo que utilize a
internet como canal de acesso, sendo exigida a utilizacdo de senhas de acesso com
armazenamento criptografado por parte dos usuarios do SESCOOP/PA, que serdo credenciados.

8.1.3. O sistema devera possuir um moédulo gestor — parte do sistema que gerencia,
administra e acompanha todos os processos relacionados a gestdo de passagens aéreas,
servicos correlacionados e hospedagens. Este moddulo devera ter como principais
funcionalidades:

a) disponibilizar consulta dos servigos por um determinado usuario, parametrizado por
periodo e caracteristica do servico;

b) permitir limitagcdo no valor das compras;

c) manutencao dos dados dos drgaos/entidades;

d) manutencéao dos usuarios e gestores do sistema;
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e) consulta do histérico (log" s) das transacgdes efetuadas no sistema;

f) consulta/relatério, totalizando quantidades e valores das transacgodes (bilhetes

emitidos);

g) consulta da tarifagdo praticada;

h) relatérios analiticos das transacgoes;

i) Planilha de acompanhamento total das compras mensais, acumulando valores até a

data do relatério;

j) Planilha de acompanhamento mensal, informando o quanto se comprou, pagou e 0

débito do més, se houver.

8.1.4. O sistema deve disponibilizar no minimo os seguintes itens a serem informados na
reposta ao servigo de reserva de passagem aérea: nome do passageiro (PAX), motivo da viagem,
horario do voo, nimero do pedido, da poltrona e do cédigo de reserva e escalas e conexdes dos
voos. No caso de hospedagem: nome do hdspede local, motivo da viagem, horério de Chek-in e
Chek-out, numero do pedido, tipo do quarto.

8.1.5. O sistema deve disponibilizar o “download” em formato texto (“txt”), por periodo e
por centro de custo a ser informado pelo usuario, no minimo dos seguintes itens contratados:
nome, horario do voo, numero do pedido, nimero da poltrona e numero do cédigo de reserva e
escalas, conexdes dos voos, data da operacao, valor da operagdo, centro de custo, usuario
responsavel, operador responsavel e autorizador responsavel. No caso de hospedagem: nome
do hoéspede local, motivo da viagem, horario de Check-in e Check-out, nimero do pedido, tipo
do quarto, data da operacéao, valor da operacéo, centro de custo, usuario responsavel, operador
responsavel e autorizador responsavel.

8.1.6. O sistema precisa manter em banco de dados as informagdes dos passageiros
para que essas nao necessitem ser informada a cada novo acesso.

8.1.7. O sistema deve dispor de mecanismos de seguranga que permitam garantir a
autenticidade, inviolabilidade e integridade das informacgdes, mantendo sigilo absoluto sobre
informacgodes, dados e documentos integrantes dos servicos a serem prestados.

8.1.8. O sistema devera funcionar em ambiente computacional disponivel 24h x 7 dias
por semana.

8.1.9. Em caso de indisponibilidade temporaria do sistema, as reservas em vos
comerciais poderao ser requisitadas por ligagao telefénica, via WhatsApp ou qualquer outro
meio de comunicacgao e as requisicdes de passagens serdo efetivadas por meio de formulario
préprio instituido pelo SESCOOP/PA, por meio fisico ou eletronico, as quais deverao, todavia, ser
alimentadas no sistema de gestdo de passagens num prazo de 02 (dois) dias Uteis a contar da
solicitagcado de emissao do bilhete.

8.1.10. A CONTRATADA devera efetuar a reserva da passagem rodovidria considerando-
se 0 horario e o periodo da participagdo do passageiro na programacédo de viagem, a
pontualidade, o tempo de traslado e a otimizacao do trabalho.

8.1.11. A CONTRADADA devera assegurar a CONTRATANTE o menor prego em vigor
praticado por qualquer das companhias do setor sempre que se verificar condigdo, mesmo em
carater promocional, repassando a esta todos os descontos e vantagens oferecidas que lhe
possam resultar em vantagem econdmica;

8.1.12. A CONTRATADA devera ter, ao menos e obrigatoriamente, 01 (uma) agéncia
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fisica na cidade de Belém/PA, podendo ser matriz ou filial, com presenca de funcionario
para atendimento pessoal.

8.2. LOCAGAO DE VEICULOS:

8.2.1 A locacgédo podera ser feita para veiculos tipo: carro passeio, pick-up, vans, micro-
Onibus e 6nibus.

8.2.2. Veiculo tipo automoével de passeio, basico, 04 (quatro) portas, capacidade para 05
(cinco) passageiros (incluido motorista), motor apto a utilizar alcool e/ou gasolina, motor de 1.4
litros ou superior, com ar-condicionado, vidros e travas elétricas, diregao elétrica ou hidraulica,
sistema de som e navegador GPS, com seguro completo e equipado com todos os itens de
segurancga exigidos pela legislagdo na ocasido de cada locacéo.

8.2.3 Alocacgéo se daréa pelo regime de diarias, com quilometragem livre;

8.2.4. Considera-se uma didria o prazo de 24 horas consecutivas, independente do
horario que iniciou a locagéo.

8.2.5. A Locadora devera dispor de unidades de atendimento para retirada e devolugao
de veiculos nos municipios do Estado do Para, com pelo menos 1 (uma) unidade em cada uma
das seguintes cidades principais: Belém; Santarém, Marabd, Parauapebas, ltaituba, Tucurui e
Braganca. A relacdo nao desobriga a CONTRTADA de verificar e atender a solicitagado do servico
de locagédo em outros municipios dentro do Estado Para.

8.2.6. Um veiculo retirado em uma unidade da Locadora podera ser entregue em outra
unidade da Locadora, sem prejuizo nenhum ao SESCOOP/PA.

8.2.7. O valor de locacéo se dara por didria, devendo nele estarem inclusos todos os
custos envolvidos, tais como manutencao, protecao total do carro alugado em caso de roubo,
furto, colisdo e incéndio, protecao adicional a danos materiais a bens de terceiros e danos
pessoais aterceiros e aos ocupantes do carro alugado, com excegao do combustivel, que cabera
ao contratante.

8.2.8. ACONTRATADA devera disponibilizar servigo eletrénico (website - aplicativo) e/ou
telefoénico para a realizagao das solicitagbes de locacgao de veiculos.

8.2.9. Os veiculos ofertados deverao estar em perfeito estado de conservagao e limpeza
na ocasido da retirada.

8.2.10. A contratada devera viabilizar a locagdo sem qualquer 6nus ao beneficiario.

8.2.11. A locadora em hipdtese alguma devera solicitar algum tipo de cobranca
antecipada, seja para garantia da operagao ou para adiantamento, por meio de cartao de crédito,
calgao ou qualquer outro meio, para locagdo ou qualquer outro servigo, ao beneficiario do
SESCOOP/PA na retirada do veiculo.

8.2.12. Os servigos serao executados essencialmente no Estado do Para. Neste sentido,
a CONTRATADA devera, conforme especificado no item 8.2.5, dispor de unidades de
atendimento nas principais cidades do estado.

8.2.13. Excepcionalmente, havendo a necessidade do SESCOOP/PA e caso a
CONTRATADA disponha de atendimento em outros estados, as locagoes poderao ser solicitadas
fora do Para, desde que nas mesmas condicoes de servigo e de preco.

8.2.14. Devera ser permitida locagao para condutor com qualquer tempo de habilitagcao,
desde que com habilitagéo valida.
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8.2.15. Nao havendo disponibilidade de veiculo conforme as especificagbes, a Locadora
devera dispor de veiculo similar ou superior, sendo que em qualquer das hipdteses, ndo havera
custo adicional para o SESCOOP/PA.

9. DA QUALIFICACAO TECNICA

9.1. Apresentagao de no minimo 03 (trés) atestado(s) de capacidade técnica fornecida(s) por
pessoa juridica de direito publico ou por pessoa juridica de direito privado, que indique aptidao
para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o
objeto desta contratacéo.

9.2. A aptidao estard demonstrada se a licitante apresentar atestado(s) que comprove(m) 500

emissdes de bilhetes de passagens nacionais e 25 emissdes de bilhetes de passagens
internacionais, passagens rodovidrias, reservas de hospedagens em hotéis e similares e locacao
de veiculos.

9.3. Sera permitido o somatério de atestados, desde que os periodos de execucédo do objeto
sejam coincidentes;

9.4. O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica devera (d0) conter:
I. Alidentificagcao do signatario e ser apresentado em papel timbrado do declarante;
II. O enderego completo, CNPJ do emitente do atestado e a descricdo dos servigos
executados; lll. A identificagdo do responsavel pela emissdo do atestado com nome,
fungéo e telefone.

9.5. Alémdaapresentacao de atestado(s), a agéncia de viagens devera apresentar certificado
de registro concedido pelo Ministério do Turismo (CADASTUR), de agéncia de viagens e
organizadora de eventos nos termos da Lei n.® 11.771/2008 (art. 21, alineas Il e IV), combinados
com o Decreto 7.381/2010 e com a Portaria MTur 38/2021, garantido o pleno licenciamento para
prestacdo dos servigos previstos no artigo 27 da mesma lei.

9.10. Declaragbes emitidas pelas companhias aéreas nacionais que operam em territorio
nacional e/ou internacional (GOL, LATAM, AZUL/TRIP), com data de emissao nao superior a 60
(sessenta) dias da primeira publicagao do Edital, comprovando que a empresa € possuidora de
crédito perante as referidas empresas, estd autorizada a emitir passagens aéreas dessas
companhias durante a vigéncia do contrato e esta em situagéao regular perante essas empresas.

7. DO PAGAMENTO

10.1. O SESCOOP/PA, por sua natureza juridica de entidade paraestatal, estd impedida de
realizar qualquer tipo de pagamento antecipado.

10.2. O SESCOOP/PA pagara, ainda, a contratada, o valor da passagem aérea acrescido da taxa
de embarque emitida no periodo faturado.

10.3. O pagamento serd efetuado quinzenalmente até o 15° (décimo quinto) dia, a contar da
apresentacio da Fatura e aprovacéo dareferida documentacgéo fiscal, devidamente atestada por
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representante autorizado pelo SESCOOP/PA.
10.4. As faturas para pagamento devem ser emitidas separadamente por servigo (passagens,
hospedagem, locagdes), e bem detalhadas, apresentando comprovantes originais ou coépias
autenticadas, conforme a necessidade de cada fatura, contendo os nomes dos beneficiarios, as
datas dos voos, o numero dos bilhetes, o valor das tarifas. Separadas por evento, quando assim
for solicitado pelo SESCOOP/PA.

10.4.1. A cobrancga do seguro-viagem deve ser apresentada em fatura distinta.
10.5. As faturas de hotéis (hospedagem/diarias) devem conter o nome do solicitante, valor da
diaria, quantidade de pernoite, percentual e o valor da prestagao de agenciamento ofertado na
proposta, original ou cépia autenticada da nota fiscal de servico.
10.6. As Notas Fiscais/Faturas deverao especificar o nimero do Processo correspondente.
10.7. O SESCOOP/PA reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestacao, o
servigo entregue nao estiver de acordo com as condigdes contidas neste Edital.
10.8. O SESCOOP/PA podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes as multas
ou indenizagdes devidas pela contratada.
10.9. Nenhum pagamento serd efetuado a contratada enquanto pendente de liquidacéao
qualquer obrigacao exigivel para com o SESCOOP/PA, sem que isso gere direito a reajustamento
de precos ou a corregdo monetaria.
10.10. Sendo identificada cobrancga indevida nas Notas Fiscais, a Fiscalizagdo poderd, a seu
critério, fazer a glosa dos valores indevidos, ou solicitar formalmente a CONTRATADA a
reapresentacdo das Faturas e/ou Notas Fiscais, devidamente corrigidas. Nesse caso, a
contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da nova emisséao.
10.11. Constatada qualquer outra incorrecao ou se, por quaisquer motivos, a CONTRATADA nao
puder ou nao quiser proceder ao ajuste previsto no item anterior, o CONTRATANTE fica
autorizado a glosar o valor excedente ou poderé solicitar nova fatura, adotando um ou outro
procedimento, inclusive, quando se tratar do més final do Contrato ou de outra incorregcao na
fatura.

10.12. Ocorrendo eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pelo
CONTRATANTE, o valor devido a CONTRATADA devera ser acrescido de atualizagao financeira, e
sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que
os juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento)
ao ano, mediante a aplicagao das seguintes férmulas:

EM=IxNxVP

Onde:

| = indice de atualizacéo financeira, calculado da seguinte forma: | = (TX/100) / 365

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a data do efetivo
pagamento;

VP =Valor da parcela em atraso.
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8. DAVIGENCIAE DO REAJUSTE DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

11.1. O prazo para vigéncia da contratagao serda de 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por até o limite de 120 (Cento e vinte) meses.
11.2. A Contratada iniciara a prestacao dos servigos objeto desta licitacdo, imediatamente apds
a assinatura do instrumento contratual.

11.3. Decorridos 12 (doze) meses da execugao contratual, e havendo necessidade de
prorrogacao davigéncia do instrumento contratual, os valores dos servigos contratados poderao
ser reajustados, mediante ajuste entre a CONTRATADA e o gestor do contrato, considerando a
variagao acumulada do IPCA (ou outro indice setorial ou especifico para o objeto, se houver) dos
ultimos 12 (doze) meses, contados a partir da data proposta apresentada ou do orgamento que
esta se referir, ou, ainda, do ultimo reajuste concedido.

11.3.1. Com a utilizacdo da taxa 0 (zero), ndo ha que se falar em pagamento ou reajuste).

11.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, serda adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela
legislacao entdo em vigor.

9. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

12.1. Prestar assessoramento para definicdo do melhor roteiro, horario de frequéncia de partida
e chegada das aeronaves.

12.2. Emitir bilhete de passagem, mediante requisicdo, com vista ao aproveitamento das tarifas
promocionais a época da retirada ou emisséao do bilhete de acordo com a condigéo de aplicacao
das tarifas, orientando a contratante quanto ao uso das mesmas.

12.3. Entregar os bilhetes de passagem no local a ser indicado, e, quando fora do expediente ou
se fizer necessario, coloca-lo a disposicédo dos passageiros nas lojas das companhias aéreas ou
agéncias de viagem, ou informar ao interessado o cddigo localizador de reserva, por telefone ou
por e-mail para o endereco a ser indicado pelo gestor do contrato.

12.4. Elaborar plano de viagens para passagens internacionais, com as diferentes alternativas
para os usuarios.

12.5. Possibilitar a concesséo ou obtengdo de endosso, quando for o caso, em favor de outras
empresas aéreas nos bilhetes em cujos trechos nao for possivel o atendimento, em funcéo do
horario e rotas escolhidos pelo usuario.

12.6. Cumprir as normas estabelecidas em relagdo ao sistema de tarifas aéreas em vigor
observando a legislacdo em vigor;

12.7. Prestar informacoes sobre as tabelas das tarifas aplicadas pelas companhias aéreas, uma
vez que as mesmas deverdo ser fixadas individualmente, para fins de controle sobre o
faturamento.

12.8. Observar a legislacao que regulamenta a emissao de passagens internacionais, quando for
0 caso.

12.9. Reembolsar, pontualmente, as empresas de transportes independentemente da vigéncia
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do contrato, ficando claro que a contratante ndo respondera solidaria ou subsidiariamente por
esse reembolso, que é de inteira responsabilidade da contratada.

12.10. Reembolsar o Contratante pelo prego equivalente ao valor impresso no bilhete, deduzido
ovalor do desconto e da multa cobrada pelaempresa aérea, se for o caso, de qualquer passagem
nao utilizada que ele venha devolver a Contratada, inclusive na ocorréncia de rescisdo ou
extingao do Contrato.

12.11. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto deste contrato, incluindo o acompanhamento
da execucéo financeira, cabendo-lhe, integralmente, o 6nus decorrente, independentemente da
fiscalizag&o exercida pela contratante.

12.12. Arcar com eventuais prejuizos causados a contratante e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos, na execugcao dos
servicos.

12.13. Serao de inteira responsabilidade da contratada as despesas diretas ou indiretas, tais
como: salarios, transportes, alimentacao, diarias, encargos sociais, tributarios, trabalhistas,
previdenciarios e de ordem de classe, indenizacoes civis e quaisquer outras que forem devidas
a seus empregados no desempenho dos servigos, ficando ainda a contratante, isenta de
qualquer vinculo empregaticio com os mesmos, bem como aquelas com os servigcos de entrega
dos bilhetes nos enderecos fornecidos pela contratante.

12.14. Contratar seguro viagem, para (viagens internacionais), que abranja, (no minimo), o
seguinte: assisténcia médica (por evento); assisténcia odontoldgica; assisténcia farmacia;
assisténcia meédica para preexisténcia; assisténcia juridica; assisténcia fianca judicial;
assisténcia financeira; seguro bagagem; traslados gratuitos em emergéncia; cancelamento de
viagem; repatriacdo sanitaria ou por morte; acompanhamento de menores; passagem gratuita
para um membro da familia e seguro de vida por morte acidental.

12.16. Cumprir rigorosamente as normas contratuais e os dispositivos constantes do Termo de
Referéncia e sua proposta, de forma que os servigos sejam realizados com esmero e perfeicao;

12.17. Manter o sigilo de todas as informacdes que receber emvirtude da execugao dos servicos;

12.18. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execucédo do contrato;

12.19. Assumir a responsabilidade e o 6nus pelo recolhimento de todos os impostos, taxas,
tarifas, contribuicdes ou emolumentos federais, estaduais e distritais, seguro de acidente do
trabalho, que incidam ou venham a incidir sobre a prestacédo dos servigos, objeto do contrato e
apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitados pelo CONTRATANTE;

12.20. Caso o CONTRATADO tenha que refazer qualquer trabalho, aos quais tenha dado causa,
correrao por sua conta as necessarias despesas;

12.21. Responsabilizar-se pelos prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, por atos
de negligéncia ou culpa de seus empregados, durante a execugao dos servigos estipulados neste

instrumento;
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12.22. Fornecer, ao CONTRATANTE ou a seu preposto, toda e qualquer informacéao que lhe seja
solicitada sobre o objeto da contratagao, bem como, facilitar-lhe a fiscalizagcdo da execucdo dos
servigos, cuja omissao na fiscalizagdo ndo diminui ou substitui a responsabilidade da empresa,
decorrente das obrigacdes pactuadas;

12.23. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, e mediante Termo Aditivo, os acréscimos
que se fizerem necessdrias, no montante de até 50% (cinquenta por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, de acordo com o art. 38 do Regulamento de Licitagbes e Contratos do
SESCOOP;

12.24. Assumir por si, seus diretores, empregados ou terceiros contratados, o polo passivo das
demandas judiciais ou extrajudiciais, decorrentes da execugéo do presente instrumento, desde
o inicio até a sua finalizagdo, isentando o CONTRATANTE de qualquer responsabilidade
derivada;

12.25. Emitir faturas, notas fiscais, recibos e outros documentos de despesas em nome do
CONTRATANTE, devidamente identificados com este instrumento;

12.26. Garantir que a agdo ou omisséao, total ou parcial, da fiscalizagdo do CONTRATANTE, nao
eximira o CONTRATADO de total responsabilidade quanto ao cumprimento das obrigacbes
pactuadas entre as partes;

12.27. Manter, durante toda a vigéncia contratual, a compatibilidade com as obrigacoes
assumidas e com todas as condigdes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitagao;

12.28. Apresentar, no momento da assinatura do contrato, certificado de filiacdo na
Internacional Air Transport Association (IATA);

12.29. Apresentar, no momento da assinatura do contrato, comprovante de ser licenciado de
Sistema de Gestao de Viagens Corporativas (tipo Reserve ou TMS - Travel Management System,
ou similar), com as funcionalidades de self-booking (com a disponibilizacdo da politica de
viagens aplicada no bilhete emitido), self-ticket, marcacdo de assentos, remarcacao e
reembolso;

12.30 A CONTRATADA devera disponibilizar os bilhetes, vouchers e demais servicos constantes
neste Termo nos prazos e locais indicados pelo SESCOOP/PA, por meio da solugéo online, e/ou
correio eletrbénico;

12.31. Providenciar, a pedido do CONTRATANTE, o cancelamento de bilhetes e fazer o devido
reembolso de todos aqueles nao utilizados, no prazo maximo definido em legislagao prépria, a
contar da data do recebimento da solicitagdo do cancelamento;

12.32. Executar os servigos de acordo com as normas técnicas em vigor;
12.33. A CONTRATADA devera ter, ao menos e obrigatoriamente, 01 (uma) agéncia fisica na
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cidade de Belém/PA, podendo ser matriz ou filial, com presenca de funciondrio para atendimento
pessoal.

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1. Prestar os esclarecimentos e as informacgodes solicitadas pela CONTRATADA, inerentes ao
bom desenvolvimento do servigo contratado;

13.2. Acompanhar e fiscalizar o contrato, inclusive quanto a execugao do saldo contratual,
conforme o objeto, podendo sustar, mandar fazer ou desfazer quaisquer servigos quando os
mesmos nao estiverem dentro das normas e especificagdes;

13.3. Comunicar ao CONTRATADA as irregularidades observadas na execugao dos servigos,
assim que identificadas;

13.4. Efetuar o pagamento dos servicos efetivamente executados na forma estabelecida no
contrato.

13.5. Realizar a homologacéao dos servigos realizados, dar o aceite provisdrio e/ou definitivo e
pagar os servigos nos prazos estabelecidos no presente termo.

13.6. Observar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam cumpridas as obrigagbes
assumidas pela CONTRATADA;

11. DAS PENALIDADES

14.1. Adesisténcia formulada por qualquer das licitantes apds a abertura das propostas sujeitar-
lhe-a ao pagamento de multa equivalente a 1% (um por cento) incidente sobre o valor previsto
para a contratacdo, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo
Pregoeiro/Comissao de Licitagao.
14.2. No caso de atraso, inexecucao total ou parcial do contrato, o SESCOOP/PA podera,
garantida a prévia defesa, aplicar a Contratada as seguintes sancgoes:
a) adverténcia;
b) multa;
c) suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com o SESCOOP/PA,por prazo nao superior a 2 (dois) anos;
14.2.1. Pela inexecugéo total ou parcial do contrato, a CONTRATADA ficara sujeita as
sancgdes previstas no item 14.2, a serem aplicadas pela autoridade competente,
conforme a gravidade do caso, assegurado o direito a ampla defesa, sem prejuizo do
ressarcimento dos danos porventura causados a Contratante e das cabiveis cominagoes
legais.
14.3. A recusa injustificada na assinatura do contrato dentro do prazo, fixado na carta de
convocagao, caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida, ficando sujeito a
multa de 1% (um por cento) incidente sobre o valor global estimado do contrato, perda do direito
a contratacao e suspensao do direito de licitar e contratar com o SESCOOP/PA por prazo nao
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superior a dois anos.

14.4. As sancdes de adverténcia, bem como de impedimento para licitar e contratar com o
SESCOOP/PA, poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as multas convencionais
e de mora, descontando-as dos pagamentos a serem efetuados.

14.5. Para efeito de aplicacao das penas de multa, as infracdes sdo atribuidos graus, conforme
as tabelas seguintes:

GRAU CORRESPONDENCIA

01 R$ 300,00

02 R$ 500,00

03 R$ 800,00

04 R$ 1.400,00

05 R$ 2.000,00
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
01 Atraso injustificado na emissao/entrega da 1

passagem aérea, ou na prestagao dos servigos de
remarcacao de passagens, ou hos servigos de
reserva de hotelaria ou traslados, apds a requisicao
assinada pelo responsavel

02 Falha ou indisponibilidade de acesso ao sistema de reserva de 2
passagens;
03 N&o manter a documentacgéao de habilitagdo atualizada. 5

: : : Por ocorréncia
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso

fortuito, os servigos contratados

04 Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugdo do contratoem 3
até 05 (cinco) dias contados da sua assinatura

05 Cobrar valor da passagem, e/ou hospedagem, e/ou 4
traslados/servicos correlatos, superiores ao efetivamente
praticados por companhias aéreas, hotéis, empresas de transporte
(dentre outros), respectivamente

06 Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de 4
terceiros, quaisquer informagdes de que seus empregados tenham
tido conhecimento em razdo da execugao do Contrato, sem a
autorizagao por escrito é previa do SESCOOP/PA

07 Deixar de entregar os bilhetes no prazo fixado

13.6. Podera ser aplicavel, cumulativamente ou ndo com outras sangdes, multa compensatéria de 1% a (um por
cento) sobre o valor global estimado do contrato, no caso de ocorréncia de inexecugéo total do contrato e/ou na
ocorréncia de inexecucao parcial. A partir de entdo, faculta-se a rescisao contratual, por parte do SESCOOP/PA.
13.7. As multas deverdo ser recolhidas no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos, a contar da
data do recebimento da notificagao enviada pelo SESCOOP/PA.

13.8. O valor das multas podera ser descontado da fatura ou do crédito existente no
CONTRATANTE em relagdo a CONTRATADA.

13.9. Caso o valor da(s) multa(s) seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada
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judicialmente.

13.10. As sanc¢des aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

13.11 Em qualquer hipdtese de aplicacado de sancdes serdo assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

13.12. Para aplicagdo das penalidades aqui previstas, a Contratada sera notificada para
apresentacéao de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificagao.
13.13. A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatério, o
descumprimento de prazos e condigdes e a inobservancia das demais disposi¢des da presente
convocagao poderdo ocasionar, como uma das formas de sangédo, a suspenséao do direito de
licitar e contratar com o SESCOOP/PA, demais unidades estaduais do SESCOOP bem como com
a Unidade Nacional, por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

13.14. As multas serdo cobradas sem prejuizo da agcéao penal cabivel, podendo ensejar, inclusive,
arescisao do contrato por descumprimento de obrigacdo. Arescisao ndo isenta a CONTRATADA
da acao civil cabivel, em caso de prejuizo ao SESCOOP/PA.

12. DAS TARIFAS E DA REMUNERAGAO DO AGENTE DE VIAGEM

15.1. A remuneracéao total a ser paga a agéncia de viagens e turismo serd apurada a partir da
soma do quantitativo de prestagcdo de servico de Agenciamento de Viagens (Taxa)
compreendendo os servigos de emissdo, remarcag¢io e cancelamento abrangidos por passagem
aérea nacionale internacional, passagem rodovidria, passagem aquavidrias, incluindo seguro de
viagem, traslado e servigos correlatos necessarios para o desempenho total da viagem.

6.2 O Sescoop/PA pagara, ainda, a contratada o valor de custo da passagem aéreas nacional e
internacional, hospedagem, passagem rodovidria, passagem aquaviaria, incluindo seguro de
viagem, traslado e servigos correlatos.

6.3 O valor da tarifa da passagem aérea a ser considerado sera aquele praticado pelas
concessiondrias de servigos de transporte aéreo, inclusive quanto as classes promocionais.
6.4 Serao repassadas ao Contratante as tarifas promocionais, sempre que forem cumpridas as
exigéncias para esse fim. 6.5 O Contratante reserva-se ao direito de solicitar a comprovacao,
sempre que julgar necessaria, do valor vigente das tarifas, na data de emissao dos bilhetes.

6.6 A Contratada devera apresentar, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, sempre que solicitado
pelo Contratante, documentacao contendo os valores efetivamente cobrados pelas empresas
aéreas para passagens ja emitidas, apresentagdo que condicionara o pagamento da fatura da
agéncia.

6.7 Havendo diferengca em desfavor do Contratante, entre o valor cobrado e o valor informado
pela companhia aérea, a Contratada devera adotar providéncias com o objetivo de devolver os
valores cobrados a maior por meio de notas de crédito.

6.8 A Contratada repassara ao Contratante todas as vantagens e tarifas-acordo (tarifa negociada
entre a Contratada e a companhia aérea) que vier a celebrar com as companhias aéreas;

6.9 A remuneracao pelos servigcos a serem executados serd paga por operacao relativa a
emissdo de cada passagem, ou remarcacao;

6.10 As mesmas regras apresentadas nos itens anteriores, do 6.3 a0 6.9, sao aplicaveis a todos
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os demais servigos realizados a partir da agéncia contratada, cada um, obviamente, no contexto
das respectivas cias prestadoras.

6.11 Quaisquer tributos, encargos, custos e despesas, diretos ou indiretos, serdo considerados
como inclusos nos precos, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer
titulo, devendo o fornecimento ser cumprido sem 6nus adicional ao Contratante.

13. DAFISCALIZAGAO E ACEITAGAO DOS SERVICOS

15.1. O gerenciamento e fiscalizagao do objeto previsto neste Termo de Referéncia serd realizada
pela Gestora da Geréncia de Operagdes Raquel Ruiz e serdo realizadas com base no
Regulamento de Gestao e Fiscalizacdo de Contratos do SESCOOP.

15.2. A existéncia e a atuagao da fiscalizagao em nada restringem a responsabilidade, Unica,
integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a execugao do objeto contratado.

15.3. A fiscalizagao de que trata esta clausula ndo excluira nem reduzira a responsabilidade da
CONTRATADA por danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes de ato ilicito
ou qualquer irregularidade cometida na execugao do Contrato.

Paragrafo Unico. O inadimplemento total ou parcial, pela CONTRATADA, das obrigacées
contratuais assumidas darda ao CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente este
Contrato, sem prejuizo de penalidades previstas neste Contrato.

16. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas com a prestacao dos servigos objeto do presente contrato correrdo por conta
do orcamento do CONTRATANTE, sob demanda até o limite do valor do contrato e devidamente
identificado o centro de responsabilidade em cada despesa autorizada.

18. DA ASSINATURA ELETRONICA E DA OBSERVANCIA DA LEI 12.846/13

18.1. As Partes estdo de acordo e reconhecem a validade da assinatura eletronica simples e/ou
assinatura com certificado digital, para todos os fins de direito, desde que realizadas por meio
de plataforma de Autoridade Certificadora, bem como reconhecem ainda a validade de
assinatura hibrida, ou seja, ainda que qualquer das Partes ou das testemunhas assinem
fisicamente, ndo ensejara na invalidade de assinatura daqueles que assinarem eletrénica ou
digitalmente, ainda que estabelecidas com assinatura eletrénica ou certificagcdo fora dos
padrdes ICP-BRASIL, conforme disposto pelo art. 10 da Medida Proviséria n®2.200/2001 em vigor
no Brasil.

19. DO SIGILO DAS INFORMAGOES E DA POLITICA DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

19.1. As partes contratantes, por si e por seus colaboradores, comprometem-se a agir em
conformidade com a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei Federal 13.709, de
14 de agosto de 2018), bem como qualquer outra regulamentacéo aplicavel ao tratamento de
dados pessoais estabelecido diante da formalizagcdo do presente contrato.

19.2. ACONTRATADA devera nomear encarregado pelo tratamento de dados pessoais (DPO),
salvo se dispensado pela Autoridade Nacional de Protegcao de Dados (ANPD), com qualificacao
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apta para servir de canal de comunicagado com a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e
os titulares de dados pessoais, bem como para orientar e estabelecer no seu ambiente
institucional as melhores praticas relacionadas ao tema.

19.2.1. Caso a nomeacéao do Encarregado referida acima seja dispensada pela ANPD, a
CONTRATADA deverd indicar um responsavel para servir de canal de atendimento de
demandas relacionadas a protegao de dados pessoais decorrentes deste contrato.

19.3. ACONTRATADA realizara o tratamento dos dados pessoais a que tiver acesso em virtude
deste contrato, apenas para a sua execugao e na medida do necessario para a prestagao dos
servigos contratados, sempre de acordo com as instrugdes periddicas, razoaveis e
documentadas da CONTRATANTE.

19.3.1. ACONTRATADA nao podera tratar os dados pessoais a que teve acesso em razao
deste Contrato para nenhuma outra finalidade, objetivo ou propdsito que nao a execugao
da atividade contratada.

19.3.2. Na eventualidade da CONTRATADA atuar como controladora de dados pessoais,
devera observar integralmente os principios estabelecidos na Lei Geral de Protegéo de
Dados Pessoais e sera responsavel por estabelecer de que maneiras e para quais
finalidades os dados pessoais serao tratados, além de garantir que haja base legal nos
termos da legislagdo que justifique o tratamento realizado, observando, sempre, 0s
direitos, garantias e liberdades dos titulares e a devida transparéncia exigida pela
legislacao.

19.4. Nos casos em que apos a extingao do Contrato, eventualmente, a CONTRATADA
mantenha os dados pessoais tratados em decorréncia do presente Contrato diante de
imposicao legal ou regulatéria ou para exercer eventual exercicio regular de direitos, nao
poderarealizar qualquer operacao de tratamento que ndo o mero armazenamento pelo periodo
indicado em Lei ou Regulamento ou para o exercicio dos direitos cabiveis.

19.5. As partes obrigam-se a assegurar a confidencialidade de quaisquer dados pessoais
tratados em decorréncia deste Contrato, os quais somente poderao ser utilizados para fins de
execucgao do objeto contratado e ndo poderdo ser compartilhados pela CONTRATADA com
terceiros, salvo se indispensavel para a prestacao dos servigos contratados e desde que sejam
firmados com os subcontratados instrumentos juridicos que incorporem todas as obrigagoes
previstas neste Contrato, além de impor o cumprimento das medidas de seguranga aqui
contidas e na legislacéao vigente aplicavel.

19.5.1. Toda e qualquer subcontratacéo deve ser informada para assegurar a atualizagao
do registro de operacgdes de tratamento de dados pessoais da CONTRATANTE.

19.5.2. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelas agdes e/ou omissoes de
seus suboperadores que resultem no descumprimento das disposi¢cdes contidas neste
Contrato e/ou na legislagao aplicavel.

19.6. ACONTRATADA poderarealizar o tratamento de dados pessoais em razdo deste Contrato
fora do territorio brasileiro, desde que assegure o cumprimento das medidas legais

indispensaveis previstas na LGPD para autorizar a transferéncia internacional, sendo nesta
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hipétese, a Unica e exclusiva responsavel por toda e qualquer irregularidade constatada na
transferéncia internacional de dados pessoais que vier a realizar.

19.6.1. A CONTRATADA se compromete pela adogéo de todas as medidas de segurancga
necessarias para a transferéncia internacional acima autorizada, em especial quanto ao
uso de criptografia adequada para o seguro compartilhamento das informacgdes.

19.7. A CONTRATADA, sempre que necessario, devera auxiliar a CONTRATANTE no
atendimento aos direitos estabelecidos na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais,
providenciando todas as informagdes e agodes solicitadas pela CONTRATANTE no prazo
maximo de até 72 (setenta e duas) horas.

19.7.1. Especificamente quando solicitado pela CONTRATANTE que a CONTRATADA
operacionalize/implemente direito de eliminagdo de dados pessoais solicitado por algum
titular, a CONTRATADA devera certificar-se que os referidos dados pessoais sejam
efetivamente eliminados ou, alternativamente, anonimizados inclusive de backups e
subcontratados.

19.8. Em caso de qualquer tipo de incidente de violagao de dados pessoais, a CONTRATADA
devera comunicar a CONTRATANTE imediatamente ou no prazo maximo de 01 (um) dia util,
descrevendo, no minimo, quais foram os titulares afetados, os dados pessoais violados € as
medidas de tratamento/mitigacao adotadas. Deverda a CONTRATADA, tao logo identificado o
incidente, adotar todas as medidas necessarias e possiveis para mitigacdo dos seus efeitos.

19.8.1. Em qualquer episddio de ameaca, suspeita ou existéncia de violagdo de dados
pessoais, incidente de segurancga ou de identificag&do de irregularidades nas operagdes de
tratamento de dados pessoais, a CONTRATADA devera comunicar e auxiliar a
CONTRATANTE na resolugao, mitigagao e tratamento do episédio identificado.

19.9. A CONTRATADA, devera, a critério da CONTRATANTE, eliminar ou devolver os dados
pessoais relacionados a execucgao deste Contrato no prazo maximo de 15 (quinze) dias apds
eventual solicitagéo ou eventual rescisdo contratual, término do prazo de vigéncia ou qualquer
outra modalidade de extingao contratual.

19.9.1. Eventual restituicdo dos dados pessoais devera observar as melhores praticas de
seguranca da informacao, sendo obrigacdo da CONTRATADA implementar todas as
medidas técnicas necessdrias para garantir a integridade, disponibilidade e
confidencialidade dos dados pessoais tratados em razao deste instrumento contratual,
inclusive nos dispositivos moéveis (HD Externos, Pendrive, dentre outros) que venham a ser
utilizados no processo de restituicao.

19.10. Considerando o Programa de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais da
CONTRATANTE, a CONTRATADA se compromete a:

a) Manter registro das suas operagdes de tratamento de dados pessoais contendo a
identificagcdo das finalidades dos tratamentos, dados pessoais coletados para alcancgar as
finalidades, as bases legais dos processamentos, as categorias dos titulares, as salvaguardas
de seguranca, a existéncia de transferéncia internacional de dados, as informacgdes sobre

compartilhamentos realizados e os métodos para atendimento dos direitos dos titulares;
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b) Implementar/Manter uma Politica de Protecdo de Dados Pessoais direcionada ao publico
interno que implemente o Programa de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais na
organizacgao;

c) Implementar/Manter uma Politica de Seguranca da Informacgdo (ainda que simplificada,
conforme guia orientativo da ANPD) contendo diretrizes e regras que possibilitem o
planejamento, a implementagcdo e o controle de agdes relacionadas a seguranga da
informacgao na organizagao;

d) Estabelecer rotinas de treinamento e conscientizagao de colaboradores que tenham acesso
aos dados pessoais tratados em razdo deste Contrato sobre protegdo de dados pessoais e
seguranca da informacgao;

e) Remeter, no prazo de até 05 (cinco) dias apds solicitagao, evidéncias de que cumpre as
disposicdes contidas neste Contrato, bem como de que atua em conformidade com a
regulamentacao de protecdo de dados pessoais;

f) Adotar as medidas razoaveis e adequadas a fim de prevenir utilizagao indevida dos dados
pessoais, bem como acesso indevido ou nao autorizado aos dados pessoais, devendo
estabelecer controles e medidas, fisicas e tecnoldgicas, a fim de garantir que apenas pessoas
necessarias e autorizadas tenham acesso e utilizem os dados pessoais;

g) Utilizar mecanismos seguros para o compartilhamento e/ou acesso remoto aos dados
pessoais dos beneficiarios da prestacdo dos servigos contratados através deste Contrato e/ou
documentos que contenham dados pessoais necessarios para a execugao do servigo
contratado.

19.11. E facultado a CONTRATANTE submeter a CONTRATADA a rotinas de auditoria,
antecedida de comunicado no prazo de 48 (quarenta e oito) horas.

19.12. A CONTRATADA ¢ integralmente responsavel por qualquer episédio de violagao de
dados pessoais e/ou de descumprimento da legislacdo aplicdvel ou descumprimento das
disposi¢des previstas neste instrumento a que vier a dar causa durante a execugéo do contrato,
de maneira que sendo responsabilizada a CONTRATANTE ou sofrendo esta qualquer tipo de
dano ou prejuizo, por agdo ou omissdao da CONTRATADA, devera a CONTRATADA indenizar a
CONTRATANTE no valor integral e atualizado dos prejuizos, incluindo, mas nao se limitando,
condenacgodes, custas processuais, despesas de pagamento de acordo, termos de ajustamento
de conduta, honorarios advocaticios contratuais e sucumbenciais, honorarios periciais e
qualquer outra despesa. A restituicido/indenizacao devera ser paga no prazo maximo de 10
(dez) dias apds recebimento de notificagao.

19.13. Quando o episddio de violagdo a legislagcdo aplicavel ocorrer na estrutura da
CONTRATADA e/ou através de acgdes praticadas por seus representantes ou colaboradores, a
obrigacao de restituicdo/indenizacdo se mantém mesmo nos casos em que for reconhecida,
judicialmente ou administrativamente, responsabilidade solidaria entre as Partes.

19.14. Caso a CONTRATANTE seja demandado por qualquer pessoa, autoridade ou entidade,
publica ou privada, em razao de incidente de segurancga ou violagdo de dados pessoais que
estavam sob responsabilidade da CONTRATADA, fica garantido a CONTRATANTE o direito de

Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do Para

Av. Conselheiro Furtado, 1693 — Nazaré. CEP: 66040-100 — Belém —Parda — Brasil
Fones: (91) 3226-4140 /3226-5280

Www.paracooperativo.coop.br




Eletrdnico 04/2024 /‘E

Processo Licitatério 04/2024 SESCOO P/ PA

Servigo Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo no Estado do Para

chamamento ao processo, ou denunciacéo a lide, nos termos do Cdédigo de Processo Civil.
20. DO CARATER DE EVETUALIDADE

20.1. Os servigos ora contratados terdo carater de eventualidade, ndo havendo entre as partes
qualquer subordinacao profissional. Trata-se de instrumento contratual regido pelo RLC do
Sescoop (Resolugcdo n®2056/2023) e, supletivamente, pela lei civil, ndo se deduzindo a favor dos
profissionais da Contratada, vinculo empregaticio em relagdo ao Contratante, sob qualquer
aspecto ou reflexo.

Belém, 05 de fevereiro de 2024

Raquel Pinheiro Ruis
Gerente de Operacgoes
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
ANEXO I

MODELO DA PROPOSTA

Ao SESCOOP/PA,

DADOS DA EMPRESA PROPONENTE:
Razao Social do Licitante:
CNPJ:

E-mail:

Telefone/fax:

Dados bancarios:

Porte da Empresa [1MEI[ ] Microempresa[] EPP[] Cooperativa [ ] outras
Representante Legal
Nome Completo:
CPF:

RG:

E-MAIL:
QUALIFICAGAO: [1Procurador[]Administrador

DADOS DA TESTEMUNHA NA ASSINATURA DO CONTRATO:
Nome Completo
CPF
e-mail

Contratagdo de empresa especializada em servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo assessoramento, programagado, reserva, emissdo, remarcagao e
cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, aquaviarias e
rodoviarias intermunicipais e interestaduais, através de taxa por transagao, locagao de veiculos,
traslados e hospedagens para o SESCOOP/PA, conforme especificacoes técnicas dispostas
no termo de referéncia, anexo | do edital de licitacao.

ITEM | DESCRICAO Valor Estimado | Taxa
para contratacao | Fixaem
R$ R$*
01 Quantitativo de Passagens Nacionais - | 1.548.150,00

Agenciamento de viagens domésticas/nacionais
(emissao e remarcacao de passagens)

02 Quantitativo de Passagens Internacionais - | 1.000.000,00 0,00
Agenciamento de viagens internacionais
(emissao e remarcacao de passagens)

03 Quantitativo de Servicos Reservas de hotéis — | 800.000,00
hospedagens nacionais e internacionais,
traslados e demais servicos correlatos

04 Quantitativo de Locagao de veiculos e Outros | 2000.000,00
Servigos

Valor Global da Proposta R$ 3.048.150,00
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Declaramos que:

1. A proposta de pregos esta de acordo e cumpre com o todos os requisitos previstos neste edital e seus anexos.

2. Nos valores acima estao inclusos todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos
incidentes, materiais, servigos, transporte, frete, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto desta
licitagcao;

3. As Notas Fiscais/Faturas serao emitidas com o mesmo CNPJ da empresa licitante.

4. Quando do preenchimento da proposta, caso a soma dos itens seja diferente do valor do ultimo lance
ofertado/negociado no pregao eletrdnico, o licitante podera considerar este novo valor total do lote consignado na
proposta final como uma negociagao do seu preco final. Contudo, tal alteragdo somente sera aceita pela contratante
se o valor ajustado ficar abaixo do ultimo valor do lance ofertado/negociado no Pregéo.

5. Avalidade da proposta é de 60 (sessenta) dias, contados da data marcada para o seu recebimento.

6. Possuimos as condigdes necessarias e disponiveis para o perfeito cumprimento do objeto desta licitagao,
responsabilizando-se por desempenhar a contento todas as obrigagdes contratuais descritas neste Edital e respectivo
instrumento contratual, sem prejuizo dos tempos e movimentos necessarios a adequada prestagdo dos servigos
contratados.

7. Recebemos todos os elementos e informagdes para cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao e aceitamos
expressamente as condigdes dispostas no ato convocatério.

8. Sob as penas da Lei, nesta data, nao existem fatos impeditivos a participagado desta empresa no presente processo
licitatério, estando ciente integralmente dos requisitos de Habilitagdo do Pregao Eletronico n°® 04/2024, conforme
Edital.

9. A presente proposta foi elaborada de maneira independente por esta empresa, e que o conteudo desta proposta
nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido com ou recebido de qualquer outro
participante potencial ou de fato do Pregéo Eletronico n® 04/2024, por qualquer meio ou por qualquer pessoa.

10. Garantimos a prestacéo dos servigos/entrega dos bens/produtos bem como os precgos ofertados durante toda a
realizacao do futuro Contrato.

11.Examinamos cuidadosamente o Edital e seus Anexos, especialmente o Termo de Referéncia, e estamos cientes de
todas as suas condigdes e a elas desde ja nos submetemos;

12.Conhecemos a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, e
autorizamos o Sescoop/PA a coletar e tratar os dados pessoais de meus representantes, para o fim exclusivo de
viabilizar o presente procedimento licitatério e a futura execugéo do objeto contratado.

13.Declaramos que apresentamos a descrigdo detalhada dos produtos/servigos ofertados e anexamos a respectiva
documentagéo para comprovagéao das especificagdes técnicas exigidas, fazendo constar na proposta técnica Link da
pagina do sistema informatizado de reserva de passagens e hospedagens utilizado.

Belém, XX de XXXXXXXX de 2024
(Assinatura)
NOME DO RESPONSAVEL:
CPF/MF:
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA -
CNPJ/MF N° (ou carimbo do CNPJ)
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
ANEXO I11

MODELO DE DECLARAGAO QUE NAO EMPREGA MENORES

Ref.: EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 04/2024

(nome da empresa), CNPJ n©.

, sediada a (endereco completo) declara, que
ndao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigédo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos, conforme disposto no inciso XXXIll, do artigo 7° da Constituicdo Federal.

Belém, xx de xx de 2024.

Representante legal
(nome/cargo/assinatura)
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
ANEXO IV

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE VEDAGOES, FATOS IMPEDITIVOS E RESPONSABILIDADE
O TEXTO ABAIXO DEVE SER INSERIDO EM PAPEL TIMBRADO DO FORNECEDOR CANDIDATO, SENDO QUE OS
CAMPOS DEVEM SER PREENCHIDOS E O DOCUMENTO DEVE SER DATADO E ASSINADO PELO REPRESENTANTE

LEGAL.

Eu, [nome do representante legal], responsavel legal da [razdo social do fornecedor], declaro que
a empresa a que represento:

(Nome da Empresa) , inscrita(o) no CNPJ sob o n.° , com
sedena , por meio de seu representante legal Sr.(a) , portador
da Cédula de Identidade n° expedida pelo , inscrito no CPF
sob o n° , DECLARO, sob as penas da lei, acerca das informacdes e

documentacgdes fornecidas ao SESCOOP/PA em face do Edital n® 04/2024 - Contratagcéo de
Agéncia de Viagem para prestacdo de servicos de agenciamento de viagens, hospedagens e
demais servicos correlatos do SESCOOP/PA, que:

(I) Tenho conhecimento do Edital n® 04/2023 e atendo as exigéncias de habilitacao;

(Il) Todos os documentos, declaracdes e informacgdes entregues sao verdadeiros e refletem a
totalidade das informacoes e documentos

que deveriam ser levados ao conhecimento do SESCOOP/PA relativos aos aspectos tratados no
Edital n® 04/2024;

(Ill) Todas as copias dos documentos fornecidos conferem com o original;

(IV) Todos os documentos foram submetidos a aprovacao das autoridades competentes;

(V) Todas as assinaturas sado verdadeiras;

(V) Que até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no presente
processo, ciente da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores;

(VIl) Todas as demonstragoes financeiras, fiscais, tributarias e legais vém sendo registradas e
reportadas de forma adequada e conforme

estabelecido pelos respectivos 6rgaos reguladores e fiscalizadores;

(VII) Nao utilizamos, para quaisquer trabalhos, noturnos, perigosos ou insalubres, méo-de-obra
direta ou indireta de menores de 18 (dezoito)

anos, exceto na condigcao de aprendiz a partir de quatorze (14) anos, em observancia ao art. 7°,
inciso XXXl da Constituicdo Federal e a

Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT;

(IX) Nao empregamos adolescentes até 18 (dezoito) anos de idade, em locais prejudiciais a sua
formacao, ao seu desenvolvimento fisico,

psiquico, moral e social, em hordrio que nado permita a frequéncia a escola e, ainda, em horario
noturno, considerado este o periodo

compreendido entre as 22:00hs as 05:00 hs;
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(X) Nao permitimos a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra forma de trabalho
ilegal;

(XI) Nao possuimos em nosso quadro empregados, sdcios ou dirigentes de qualquer de suas
entidades operacionalmente vinculadas ao

SESCOOP/PA;

(XI1) Nao possuimos em nossos quadros ex-empregados ou ex-dirigentes desvinculados a menos
de 90 (noventa) dias das entidades

operacionalmente vinculadas ao SESCOOP/PA seja em sua composigao societaria, seja como
seu prestador de servigo, formalizado ou nao;

(XIl) Nao fomos declarados inidéneos por ato do Poder Publico;

(XIV) Nao estamos sob processo de faléncia, concordata, concurso de credores, dissolugdo ou
liguidagao ou impedidas de licitar e contratar com o SESCOOP/PA;

(XV) Nao possuimos sdécios ou dirigentes que sejam cOnjuges, companheiros ou parentes em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de empregados ou
dirigentes do SESCOOP/PA;

(XVI) Os socios, representantes ou gestores nao participam de mais de uma empresa
concorrente neste certame;

(XVII) Concordamos e nos submetemos a todas e cada uma das condi¢gdes impostas pelo Edital;
(XVIIl) Nao existe qualquer impedimento legal ou contratual para a entrega dos aludidos
documentos e/ou para o fornecimento das informagdes concedidas;

(XIX) Estamos cientes de que a emissdo de declaracado falsa incorre no crime de falsidade
ideoldgica nos termos do art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, com pena de reclusdo, de um a
cinco anos, e multa, se o documento é publico, e reclusdo de um a trés anos, e multa, se 0
documento é particular;

(XX) Estamos cientes de todas as exigéncias editalicias, bem como que aceita a todas as
obrigacdes constantes no Edital n® 004/2024.

Tenho ciéncia da minha responsabilidade em informar qualquer alteracdo que ocorra na
composicao da empresa, sob pena de desclassificacao.
Declaro, ainda, a veracidade das informagdes acima prestadas, podendo vir a responder as

medidas cabiveis em direito.

[Cidade], [dia], de [més], de [20xx].
Assinatura, Nome e CPF
[Representante legal do fornecedor]
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
ANEXOV

MODELO DE ATESTADO PARA COMPROVAGAO DA QUALIFICACAO TECNICA DA PESSOA
JURIDICA
O TEXTO ABAIXO DEVE SER INSERIDO EM PAPEL TIMBRABO DO CLIENTE ATENDIDO, SENDO QUE OS CAMPOS
DEVEM SER PREENCHIDOS E O DOCUMENTO DEVE SER DATADO E ASSINADO PELO REPRESENTANTE LEGAL, COM
CARIMBO DE CNPJ OU INDICA(;AO DOS DADOS LEGAIS DO CLIENTE (RAZAO SOCIAL, CNPJ, ENDERECO E
TELEFONE)

Atestamos para os devidos fins que a empresa/instituicao [Razdo Social da empresa candidatal,
inscrita no CNPJ sob o n° prestou servigos de desenvolvendo, no periodo de
XX/XX/XX a XX/XX/XX, as seguintes atividades:

v" Descricdo dos trabalhos de consultoria realizados (agenciamento com emissdo de
bilhetes de passagens aéreas e rodoviarias, reservas de hospedagens e demais servigos
correlatos)

Declaramos, ainda que os compromissos contratuais assumidos foram cumpridos de forma
satisfatdria, nada constando em nossos registros, até a presente data, que desabone comercial
ou tecnicamente a empresa.

[Cidade], [dia], de [més], de [20xx].

Nome, CPF, cargo, contato (e-mail e telefone) e assinatura
[Representante legal da Pessoa Juridica Cliente]
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
ANEXO IV

DA QUALIFICAGAO DAS PARTES
I - SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DO ESTADO DO PARA
-SESCOOP/PA, inscritano CNPJsobon®07.421.875/0001-06, com sede na Av. Conselheiro
Furtado, n°® 1693, Bairro Nazaré, Belém-PA,CEP 66040-100, neste ato representado por seu
Superintendente Sr. XXXXXXXXXX portador do RG n® ***5131 SSP/PA e CPF n© *** 392 ***.
78, denominado, simplesmente, CONTRATANTE.

I = XXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
XX XXX XXX/ XXXX-XX, com sede na XXXXXX, cidade/UF, CEPXX.XXX-XXX, representada por
XXXXXX, nacionalidade, profissdo, portador da cédula de identidade n.2 XXXXXXXXX e
inscrito no CPF/MF sob n® XXX.XXX.XXX-XX, doravante denominada CONTRATADA.

Resolvem celebrar o presente contrato de CONTRATACAO PARA PRESTACAO DE SERVICO
para fornecimento de ALIMENTACAO mediante as clausulas e condigées seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

E objeto do presente CONTRATO o Contratagéo de empresa especializada para prestagao de
servigcos de agenciamento de viagens, incluindo servigos de assessoramento, programacgao,
reserva, emissdo, remarcacao e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas domésticas e
internacionais; passagens rodoviarias ou fluviais (nacionais e internacionais), incluindo a
emissao de seguro de assisténcia em viagem internacional,

traslados, hospedagens nacionais e internacionais e demais servigos correlatos para atender as
necessidades da CONTRATANTE, conforme especificagbes constantes e disposicoes
especificadas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PERIODO DE VIGENCIA DO CONTRATO

2.1 - O Periodo de Vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, a contar de xxxx de
XXXXXXxxxxxx de 2024, podendo ser renovado obedecidos os limites da Regulamento de
Licitagbes e Contratos da CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA-DO VALOR ESTIMADO DO CONTRATO
3.1 - O valor global estimado do presente contrato referente ao objeto licitado é de R$
XXXXXXXXXX (por extenso), durante o periodo de 12 (doze) meses.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
4.1 -Sem prejuizo das disposi¢cdes a serem previstas em contrato, o CONTRATANTE obriga-
se a:

4.1.1. Prestar as informacgdes e esclarecimentos necessarios ao desenvolvimento do
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objeto contratado.

4.1.2. Relacionar-se com a CONTRATADA, por meio de pessoa por ela formalmente
indicada.

4.1.3. Exercer afiscalizagao do fornecimento ora contratada.
4.1.4. Atestarorecebimento do objeto contratual.

4.1.5. Efetuar, no prazo estabelecido, os pagamentos a CONTRATADA, apds o
cumprimento das formalidades contratuais € legais.

4.1.6. Assegurar o acesso do pessoal autorizado pela CONTRATADA devidamente
identificados, devendo tomar as providéncias administrativas que garantam o livre
desempenho de suas atividades.

4.1.7. Solicitar o atendimento com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia,
informandoonumerode participantes previstoparacadaevento,bem como otipode
cardapio e o tipo de mesa a serem disponibilizados, confirmando, inclusive, a data,
o local e o horario em que se dara o evento.

CLAUSULA QUINTA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Prestar assessoramento para definicdo do melhor roteiro, horario de frequéncia de partida
e chegada das aeronaves.

5.2. Emitir bilhete de passagem, mediante requisicdo, com vista ao aproveitamento das tarifas
promocionais a época daretirada ou emisséao do bilhete de acordo com a condigéo de aplicagao
das tarifas, orientando a contratante quanto ao uso das mesmas.

5.3. Entregar os bilhetes de passagem no local a ser indicado, e, quando fora do expediente ou
se fizer necessario, coloca-lo a disposi¢cdo dos passageiros nas lojas das companhias aéreas ou
agéncias de viagem, ou informar ao interessado o cédigo localizador de reserva, por telefone ou
por e-mail para o enderecgo a ser indicado pelo gestor do contrato.

5.4. Elaborar plano de viagens para passagens internacionais, com as diferentes alternativas
para os usuarios.

5.5. Possibilitar a concessao ou obtencdo de endosso, quando for o caso, em favor de outras
empresas aéreas nos bilhetes em cujos trechos nao for possivel o atendimento, em fungao do
horario e rotas escolhidos pelo usuario.

5.6. Cumprir as normas estabelecidas em relagdo ao sistema de tarifas aéreas em vigor
observando a legislacdao em vigor;

5.7. Prestar informacgdes sobre as tabelas das tarifas aplicadas pelas companhias aéreas, uma
vez que as mesmas deverdo ser fixadas individualmente, para fins de controle sobre o
faturamento.

5.8. Observar a legislagao que regulamenta a emissao de passagens internacionais, quando for
0 caso.

5.9. Reembolsar, pontualmente, as empresas de transportes independentemente davigéncia do
contrato, ficando claro que a contratante ndo respondera solidaria ou subsidiariamente por esse

Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do Para

Av. Conselheiro Furtado, 1693 — Nazaré. CEP: 66040-100 — Belém —Parda — Brasil
Fones: (91) 3226-4140 /3226-5280

Www.paracooperativo.coop.br




Eletrdnico 04/2024 JE

Processo Licitatério 04/2024 SESCOO P/ PA

Servigo Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo no Estado do Para

reembolso, que é de inteira responsabilidade da contratada.

5.10. Reembolsar o Contratante pelo prego equivalente ao valor impresso no bilhete, deduzido
ovalordo desconto e da multa cobrada pelaempresa aérea, se for o caso, de qualquer passagem
nao utilizada que ele venha devolver a Contratada, inclusive na ocorréncia de rescisdo ou
extingao do Contrato.

5.11. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto deste contrato, incluindo o acompanhamento
da execucéo financeira, cabendo-lhe, integralmente, o 6nus decorrente, independentemente da
fiscalizag&o exercida pela contratante.

5.12. Arcar com eventuais prejuizos causados a contratante e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos, na execugao dos
servigos.

5.13. Serao de inteira responsabilidade da contratada as despesas diretas ou indiretas, tais
como: saldrios, transportes, alimentacéo, diarias, encargos sociais, tributarios, trabalhistas,
previdenciarios e de ordem de classe, indenizacoes civis e quaisquer outras que forem devidas
a seus empregados no desempenho dos servicos, ficando ainda a contratante, isenta de
qualquer vinculo empregaticio com os mesmos, bem como aquelas com os servigos de entrega
dos bilhetes nos enderecos fornecidos pela contratante.

5.14. Contratar seguro viagem, para (viagens internacionais), que abranja, (no minimo), o
seguinte: assisténcia médica (por evento); assisténcia odontoldgica; assisténcia farmacia;
assisténcia meédica para preexisténcia; assisténcia juridica; assisténcia fiangca judicial;
assisténcia financeira; seguro bagagem; traslados gratuitos em emergéncia; cancelamento de
viagem; repatriagao sanitaria ou por morte; acompanhamento de menores; passagem gratuita
para um membro da familia e seguro de vida por morte acidental.

5.16. Cumprir rigorosamente as normas contratuais e os dispositivos constantes do Termo de
Referéncia e sua proposta, de forma que os servicos sejam realizados com esmero e perfeicao;

5.17. Manter o sigilo de todas as informagdes que receber em virtude da execugéo dos servigos;

5.18. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execugédo do contrato;

5.19. Assumir a responsabilidade e o 6nus pelo recolhimento de todos os impostos, taxas,
tarifas, contribuicdes ou emolumentos federais, estaduais e distritais, seguro de acidente do
trabalho, que incidam ou venham a incidir sobre a prestacao dos servigos, objeto do contrato e
apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitados pelo CONTRATANTE;

5.20. Caso o CONTRATADO tenha que refazer qualquer trabalho, aos quais tenha dado causa,
correrao por sua conta as necessarias despesas;

5.21. Responsabilizar-se pelos prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, por atos de
negligéncia ou culpa de seus empregados, durante a execugao dos servigos estipulados neste
instrumento;
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5.22. Fornecer, ao CONTRATANTE ou a seu preposto, toda e qualquer informacéao que lhe seja
solicitada sobre o objeto da contratagao, bem como, facilitar-lhe a fiscalizagcdo da execucéo dos
servigos, cuja omissao na fiscalizagdo ndo diminui ou substitui a responsabilidade da empresa,
decorrente das obrigacdes pactuadas;

5.23. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, e mediante Termo Aditivo, os acréscimos que
se fizerem necessarias, no montante de até 50% (cinquenta por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, de acordo com o art. 38 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESCOOP;

5.24. Assumir por si, seus diretores, empregados ou terceiros contratados, o polo passivo das
demandas judiciais ou extrajudiciais, decorrentes da execugéo do presente instrumento, desde
o inicio até a sua finalizagdo, isentando o CONTRATANTE de qualquer responsabilidade
derivada;

5.25. Emitir faturas, notas fiscais, recibos e outros documentos de despesas em nome do
CONTRATANTE, devidamente identificados com este instrumento;

5.26. Garantir que a agcao ou omissao, total ou parcial, da fiscalizagdo do CONTRATANTE, néao
eximira o CONTRATADO de total responsabilidade quanto ao cumprimento das obrigacdes
pactuadas entre as partes;

5.27. Manter, durante toda a vigéncia contratual, a compatibilidade com as obrigacoes
assumidas e com todas as condigdes de habilitagao e qualificacao exigidas na licitagao;

5.28. Apresentar, no momento da assinatura do contrato, certificado de filiagdo na Internacional
Air Transport Association (IATA);

5.29. Apresentar, no momento da assinatura do contrato, comprovante de ser licenciado de
Sistema de Gestao de Viagens Corporativas (tipo Reserve ou TMS - Travel Management System,
ou similar), com as funcionalidades de self-booking (com a disponibilizacdo da politica de
viagens aplicada no bilhete emitido), self-ticket, marcacdo de assentos, remarcacdo e
reembolso;

5.30 A CONTRATADA devera disponibilizar os bilhetes, vouchers e demais servigos constantes
neste Termo nos prazos e locais indicados pelo SESCOOP/PA, por meio da solugao online, e/ou
correio eletronico;

5.31. Providenciar, a pedido do CONTRATANTE, o cancelamento de bilhetes e fazer o devido
reembolso de todos aqueles nao utilizados, no prazo maximo definido em legislagéo prépria, a
contar da data do recebimento da solicitagdo do cancelamento;

5.32. Executar os servigos de acordo com as normas técnicas em vigor;

5.33. ACONTRATADA devera ter, ao menos e obrigatoriamente, 01 (uma) agéncia fisica na cidade
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de Belém/PA, podendo ser matriz ou filial, com presenca de funciondrio para atendimento
pessoal.

5.34. A CONTRATADA devera emitir as Notas fiscais e/ou Faturas em nome do CNPJ inscrito no
Estado do Para.

CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES
6.1 - A recusa injustificada na assinatura do contrato dentro do prazo, fixado na
correspondéncia convocatdria, caracterizara o descumprimento total da obrigacédo
assumida, ficando sujeito a multa de 10% (dez por cento) do valor total que lhe for
adjudicado, perda do direito a contratacao ou suspensao do direito de licitar e contratar com
0 SESCOOQOP por prazo nao superior a dois anos.
6.2 - No caso de atraso injustificado ou inexecucao total ou parcial do compromisso
assumido com o CONTRATANTE, as penalidades administrativas aplicadas a CONTRATADA
serao:

d) Adverténcia;

e) Multa;

f) Suspensédo temporaria de participar em licitagdes ou impedimento de contratar

com o0 SESCOOP e entidades coligadas por prazo nao superior a 02 (dois) anos.
6.3 - O atraso no prazo previsto para entrega dos servicos implicara multa de 10% (dez por
cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor do item em atraso.
6.4 - Pelo descumprimento do prazo de entrega dos materiais ou da prestagéo dos servigos
serd aplicada multa, na proporcédo de 0,5% (meio por cento) por dia, sobre o valor dos
produtos contratados e atrasados limitando-se a penalidade aos termos do item 5.3 acima.
6.5 - O prazo maximo para recolhimento da multa aplicada sera de até 10 (dez) dias Uteis a
contar do recebimento da intimagao pela CONTRATADA.
6.6 - Para aplicacdo das penalidades aqui previstas, a licitante sera notificada para
apresentacao de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificagao.
6.7 - As penalidades previstas neste instrumento sao independentes entre si, podendo ser
aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
6.8 - Ovalordas multas aplicadas sera descontado dos pagamentos e, se for o caso, cobrado
judicialmente.
6.9 - As multas serdo cobradas sem prejuizo da acao penal cabivel, podendo ensejar,
inclusive, a rescisao do contrato por descumprimento de obrigacdo. A rescisdo ndoisenta a
CONTRATADA da agao civil cabivel, em caso de prejuizo ao SESCOOP.

CLAUSULA SETIMA — DA INEXECUCAO E DA RESCISAO CONTRATUAL

7.1 - Ainexecugao, total ou parcial, pela CONTRATADA, do previsto neste Contrato, dara ao
CONTRATANTE o direito de considera-lo rescindido unilateralmente, mediante notificagao
prévia (com prazo de 05 dias Uteis para defesa, a contar do recebimento da notificagcao),
independentemente de qualquer providéncia judicial ou extrajudicial, sujeitando-se as

Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do Para

Av. Conselheiro Furtado, 1693 — Nazaré. CEP: 66040-100 — Belém —Parda — Brasil
Fones: (91) 3226-4140 /3226-5280

Www.paracooperativo.coop.br




Eletrdnico 04/2024 JE

Processo Licitatério 04/2024 SESCOO P/ PA

Servigo Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo no Estado do Para

sancdes previstas, garantida prévia e ampla defesa em processo administrativo,
especialmente se houver:

a) ndo cumprimento de clausulas deste Contrato;

b) cumprimento irregular de clausulas deste Contrato;

c) cometimento reiterado de falhas na sua execucgéo;

d) a decretacao de faléncia, pedido de recuperacéo judicial ou a instauracao de

insolvéncia civil, a dissolugédo judicial ou a liquidacgao extrajudicial da CONTRATADA,;

e) a subcontratacgao total ou parcial do seu objeto, a cessdo ou transferéncia total ou

parcial de obrigagdes; ou

f) a dissolugao da sociedade.
7.2 - Além das condigcoes estipuladas no caput, ante a falta de interesse das partes
contratantes na continuidade na prestagcdo dos servicos, cabera resilicdo contratual do
presente instrumento, no todo ou em parte, mediante notificacao prévia de 30 (trinta) dias,
dando a plena quitagao do contrato até a data da rescisao.

CLAUSULA OITAVA - ACEITACAO AO CODIGO DE ETICA E PROGRAMA DE INTEGRIDADE:
8.1 - O envio da proposta evidencia a aceitagcado dos principios fundamentais e éticos que
norteiam a conduta dos conselheiros, dirigentes, empregados, estagiarios, aprendizes,
prestadores de servigos e demais pessoas que com o SESCOOP/PA se relacionem ou que
em seu nome atuem, conforme disposicdes contidas no Cédigo de Conduta Etica do
SESCOOP e Programa de Integridade, disponivel em www.paracooperativo.coop.br

CLAUSULA NONA - DO CARATER DE EVENTUALIDADE DESTE CONTRATO

9.1 - As acdes decorrentes do presente instrumento contratual terdo carater de
eventualidade, ndo havendo entre as partes qualquer subordinagao profissional. Trata-se de
instrumento contratual regido pelo Regulamento de Licitagbes e de Contratos do
CONTRATANTE (Resolugdo n®. 2056/2023) e, supletivamente, pela lei civil, ndo se deduzindo
a favor dos profissionais da CONTRATADA vinculo empregaticio em relagdo ao
CONTRATANTE, sob qualquer aspecto ou reflexo.

CLAUSULA DECIMA - DA ASSINATURA ELETRONICA

10.1 - As Partes estédo de acordo e reconhecem a validade da assinatura eletronica simples
e/ou assinatura com certificado digital, para todos os fins de direito, desde que realizadas
por meio de plataforma de Autoridade Certificadora, bem como reconhecem ainda a
validade de assinatura hibrida, ou seja, ainda que qualquer das Partes ou das testemunhas
assinem fisicamente, ndo ensejard na invalidade de assinatura daqueles que assinarem
eletrébnica ou digitalmente, ainda que estabelecidas com assinatura eletrénica ou
certificacdo fora dos padrbes ICP-BRASIL, conforme disposto pelo art. 10 da Medida
Provisoria n®2.200/2001 em vigor no Brasil.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DIRETRIZES GERAIS DE COMPLIANCE
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11.1 - Para a execucao deste contrato, as partes coincidem no fiel cumprimento da Lei
Federal n.° 12.846/13, ao tempo que declaram, reciprocamente, ndo aceitar, dar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto através de
outrem, qualquer vantagem, financeira ou nao financeira, beneficios ou posi¢des que, de
forma direta ou indireta, envolvam o objeto deste contrato, o que se estende aos seus
prepostos e colaboradores, internos ou externos, e que implique o descumprimento de
quaisquer das regras da referida lei ou de qualquer outra relacionada com o combate de
praticas de corrupgao.

11.2 - A pratica de quaisquer dos atos descritos na cldusula acima implicara na
caracterizacao de inadimplemento grave, sujeitando a parte infratora a imediata rescisédo do
presente instrumento e ao pagamento das perdas e danos porventura aplicaveis, sem
prejuizo das demais penalidades e consequéncias estabelecidas neste contrato e na Lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO SIGILO DAS INFORMACOES E DA POLITICA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

12.1 - A CONTRATADA nao podera divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em
virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em
decorréncia da execucao do objeto sem autorizagcdo por escrito do SESCOOP/PA, ora
CONTRATANTE, sob pena de aplicagcdo das sangdes cabiveis, além do pagamento de
indenizacao por perdas e danos.

12.2 - Aeste contrato se aplicardo, no que couber, as disposicdes da lein®13.709/2018 (“Lei
Geral de Protegdo de Dados - LGPD”) e outras que vieram a altera-la, em especial quanto ao
uso e guarda dos dados pessoais e equivalente, obtidos nas atividades a serem executadas.
12.3 - A CONTRATADA sera exclusivamente responsabilizada pelos eventuais ilicitos
causados a partir do descumprimento das disposi¢gdes contidas na LGPD e outras normas
correspondentes, sendo licito ao CONTRATANTE o direito irrestrito de regresso caso seja
demandada em acao judicial ou extrajudicial por ato praticado por representante da
CONTRATADA.

12.4 - O descumprimento de qualquer obrigagdo prevista nesta secao, podera ocasionar a
aplicagao das sangdes previstas neste contrato, sem prejuizo de a CONTRATADA submeter-
se as medidas judiciais cabiveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO
13.1 - Afiscalizagao deste contrato sera exercida pela Geréncia de Operagdes, Sra. Raquel
Pinheiro Ruis do SESCOOP/PA, responsavel pela consecugdo do objeto firmado neste
contrato e seus anexos.
13.2 - O Gestor devera promover o registro das ocorréncias verificadas adotando as
providencias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas definidas neste instrumento e
demais obrigagcdes impostas a CONTRATADA e ao SESCOOP/PA.
13.3 - Cabera ao Gestor:

13.3.1 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento e execucdo dos servigcos, nos termos
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estabelecidos entre as partes, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, conforme
obrigacoes contratuais assumidas pela CONTRATADA;

13.3.2 Assegurar-se pela boa prestacao dos servigos, verificando sempre o seu bom
desempenho;

13.3.3 Documentar e comunicar a CONTRATADA, por escrito, as ocorréncias havidas
de eventuais imperfeicdes no curso de execucdes dos servicos, fixando prazo para sua
correcao;

13.3.4 Recusar pagamento dos servigos que nao forem prestados de acordo com o
contratado;

13.3.5 Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugdo do instrumento, em
especial aplicagao de sangoes, alteracoes e repactuacdes deste instrumento.

13.3.6 A fiscalizacao de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA pelos danos causados ao SESCOOP/PA ou a terceiros, resultantes
de imperfeigdes técnicas, vicios ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia deste, ndo implica em corresponsabilidade do SESCOOP/PA
ou de seus agentes e prepostos.

CLAUSLA DECIMA QUARTA - DO VALOR E PAGAMENTO

14.5 - O pagamento serd efetuado somente apds o atesto da Nota Fiscal acompanhada das
certiddes e condigdes:

a) Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Uniao;

b) Certiddo Negativa de Débitos relativos as Contribui¢cdes Previdenciarias e as de Terceiros;
c) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF);

e) Certidao Negativa de Débitos das Fazendas Estadual e Municipal;

f) Entrega e aceite definitivo da alimentacéo.

14.6. O (s) pagamento (s) referido (s) no item anterior sera (ao) procedido (s) através de
depdsito bancario em conta de titularidade da FORNECEDORA ou, Boleto Bancario,
expedido pela mesma e, dar-se-d0, mediante a apresentacdo ao SESCOOP/PA dos
seguintes documentos listados no item 14.5.

14.7. A nao observancia do exposto nos itens 14.5 reservara ao SESCOOP/PA o direito de
suspender, automaticamente, os pagamentos, os quais serao regularizados apds a entrega
das documentacoes exigidas, ndo estando o SESCOOP/PA sujeito ao pagamento de juros,
correcoes ou indenizagbes em decorréncia da suspensao dos pagamentos por culpa da
FORNECEDORA.

14.8. Os pagamentos do SESCOOP/PA serao realizados, em datas fixas: nos dias 15 ou 30
de cada més, assim os documentos recepcionados na sede do SESCOOP/PA no periodo de
01 a 15, serao pagos no dia 30 do mesmo més, e, no periodo de 16 a 31, serdo pagos no dia
15 do més subsequente.

14.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste instrumento, considerar-se-ao dias Uteis

Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do Para

Av. Conselheiro Furtado, 1693 — Nazaré. CEP: 66040-100 — Belém —Parda — Brasil
Fones: (91) 3226-4140 /3226-5280

Www.paracooperativo.coop.br




Eletrdnico 04/2024 /‘E

Processo Licitatério 04/2024 SESCOO P/ PA

Servigo Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo no Estado do Para

somente aqueles em que houver expediente na sede do SESCOOP/PA.

14.10. A ordem/data de pagamento obedecera aos normativos internos da CONTRATANTE.
14.11 - A notafiscal/fatura que contiver erro sera devolvida a CONTRATADA para retificacao
e reapresentagao, iniciando a contagem dos prazos fixados para o atesto a partir do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura Corrigida.

14.12 - No valor do presente contrato incluem-se todos os tributos e encargos sociais, de
forma que a CONTRATADA fica na obrigagao de exibi-los ao CONTRATANTE sempre que lhe
forem exigidos;

14.13 - A CONTRATANTE podera sustar sem aviso prévio o pagamento de qualquer fatura,
no todo ou em parte, se a CONTRATADA deixar de cumprir o disposto em qualquer das
clausulas do Contrato.

14.14. Os precos poderao ser revistos quando da ocorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, impeditivas da execucao do objeto do
ajuste, ou, ainda, em decorréncia de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, que
configurem alea econdbmica extraordinaria e extracontratual.

14.15. A revisao se dara por meio de apostilamento, apds negociacio entre as partes, sendo
certo que, nesta fase, fica (m) a (s) FORNECEDORA (S) condicionada (s) a atender as
solicitagbes de fornecimento nos precgos, inicialmente, registrados, ficando garantida a
compensacéo do valor negociado para os servigos ja entregues, caso do reconhecimento
pelo SESCOOP/PA do rompimento do equilibrio econémico-financeiro, originalmente,
estipulado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1.2. 15.1 - As despesas com a presente contratagao correrdao nas Contas de Despesas: n
Servigos Gerais (3.1.2.03.04), Servigos Especializados (3.1.2.03.02).

Centros Org¢amentarios n° 2.4.01.01.900 - PRODESCOOP - Monitoramento POC;
2.4.01.01.900 - PRODESCOOP - Monitoramento Solugdes; 2.4.01.02.901 - PRODESCOOP -
Monitoramento PAGC; 2.4.01.02.902 - PRODESCOOQOP - Monitoramento PDGC; 2.4.01.02.907 -
PRODESCOOP - Monitoram. Conhecimento e Pesquisa; 2.4.02.01.001 - PRODESCOOP -
Formacao Aprendizagem; 2.4.02.02.004 - PRODESCOOP - Formacao Qualificagéo;
2.4.02.03.005 - PRODESCOOP - Formacao Aperfeicoamento; 2.4.02.03.007 - PRODESCOOP -
Pés Graduacgao ; 2.4.02.03.017 - FENCOOP - Feira de Negocios do Cooperativismo;
2.4.02.03.021 - Programa Somos Coop; 2.4.03.01.001 - Promocgéo Social — Programa
Cooperjovem; 2.4.03.04.900 - Promocéao Social — Dia C de Cooperar

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DISPOSICOES FINAIS

16.1 - A CONTRATADA devera reportar-se exclusivamente ao SESCOOP/PA, que exercera a
supervisao de seus trabalhos e é ainstancia de decisdo no &mbito dos servigos contratados;
16.2 - ACONTRATADA néao terd autonomia para encaminhar e comunicar qualquer assunto,
relacionados aos servicos objeto desta Nota Técnica, junto a pessoas fisicas e juridicas
internas (membros de equipes, 0rgdos parceiros, secretarias e outros 6rgaos publicos) ou
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externos (beneficidrios, entes privados e ONG’s, sociedade civil e empresas de
comunicacao social) sem a anuéncia prévia e interveniéncia do Sescoop/PA;

16.3 - Cabera a empresa CONTRATADA inteira responsabilidade técnica pela qualidade dos
servigos prestados, quanto a observancia de normas técnicas e codigos profissionais;

16.4 - Em caso de nao conformidade com as necessidades do SESCOOP/PA, a
CONTRATADA tera que refazer ou adequar os servigos e produtos por ela elaborados, sem
onus adicionais ao valor do contrato, até que sua qualidade seja considerada satisfatoria;
16.5 - ACONTRATANTE reconhece e declara formalmente o inteiro conhecimento e a plena
aceitacio das condigdes e conteldo da Nota Técnica componente deste contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- DO FORO
18.1 - As partes elegem o Foro da Comarca de Belém/PA, como o unico competente para
acao ou execucgao da presente Ata, renunciando, expressamente, a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.
E, por estarem assim justos e acertados, firmam o presente instrumento, em 02 (Duas) vias
de igual teor, juntamente, com duas testemunhas.

Belém, XX de XXXXXXX de 2024.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DO ESTADO DO PARA
XXX XXXXXXXXXXXX
Superintendente

XXXXXXKXXKXXXXXXXXX

Gestor (a) do Contrato

XXXXXXXXXXX
Responsavel
TESTEMUNHAS:
A)
(Nome e CPF)

B)
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